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Einleitung

Die Schlosspark-Klinik in Berlin Charlottenburg

Die Schlosspark-Klinik ist ein Krankenhaus der Akut- und Regelversorgung mit einer
Notaufnahme. Gemeinsam mit ihrer Partnerklinik, der Park-Klinik Weil3ensee, gehort die
Schlosspark-Klinik mit ihnren 334 Betten zu den Kliniken Berlins, die sich in privater Tragerschaft
befinden. Sie steht allen gesetzlich- und privatversicherten Patienten offen.

Folgende Fachabteilungen und Schwerpunkte bietet die Klinik Ihren Patienten:

« Augenheilkunde mit den Schwerpunkten Katarakt- und Glaukomchirurgie

¢ Chirurgie mit den Schwerpunkten Darmchirurgie, (Zertifiziertes Darmkrebszentrum)
minimalinvasive Chirurgie und Adipositaschirurgie

« Innere Medizin mit den Schwerpunkten Gastroenterologie und Rheumatologie

« Neurologie mit den Schwerpunkten Schlaganfall, Parkinson, Multiple Sklerose und
Schwindelerkrankungen

* Psychiatrie mit der Pflichtversorgung fiir Charlottenburg Nord und Psychiatrischer
Institutsambulanz

«  Zentrum fir Asthetisch-Plastische Chirurgie

Auf dem Klinikgelande befinden sich ergadnzende Angebote, wie die Park-Klinik Sophie
Charlotte, eine reine Privatklinik fur Psychiatrie und Psychosomatik, ein Therapiezentrum
(Pravention, Gesundheitsférderung, Rehabilitation, Physiotherapie) sowie ein Vier-Sterne-Hotel.
Die Schlosspark-Klinik wurde als eine der ersten Kliniken bundesweit hach KTQ (Kooperation
fur Transparenz und Qualitat im Gesundheitswesen) zertifiziert und ist mittlerweile bereits zum
zweiten Mal rezertifiziert.

Weitere ambulante Versorgungsstrukturen auf dem Klinikgelande sind Praxen fur Neuro-
chirurgie und Radiologie sowie ein CT und MRT (nur fUr stationare und privatversicherte
Patienten).

Als Haus mit idealer Grof3e ist die Klinik Gberschaubar und bei den Patienten sehr beliebt. Die
schone Lage direkt am Schlosspark Charlottenburg, die empathische Pflege und der
hervorragende Service tragen dazu bei, dass die Patienten sehr zufrieden sind und sich gebor-
gen und wohl fuhlen.

Wir kooperieren eng mit unserer Partnerklinik in Berlin-Weil3ensee:
Park-Klinik WeiRensee

Schonstr. 80

13086 Berlin

www. park-klinik.com

Die Krankenhausleitung, vertreten durch Dr. Ute Grinwaldt (Qualitdtsmanagement), ist ver-
antwortlich fur die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.
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A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

Schlosspark-Klinik

Hausanschrift:

Schlosspark-Klinik
Heubnerweg 2

14059 Berlin

Telefon: 030/3264-0

Fax: 030/32641600

E-Mail: info@schlosspark-klinik.de

Homepage: http://www.schlosspark-klinik.de/

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

261100229

A-3 Standort(nummer)
00

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

A-4.1 Name des Krankenhaustragers
Schlosspark-Klinik

A-4.2 Art des Krankenhaustragers

freigemeinnutzig
offentlich

privat

Sonstiges

OxNOO0O

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

¥ Ja Universitat:
O Nein  Universitatsklinikum Charité Berlin
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A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Die Schlosspark-Klinik ist ein Krankenhaus der regionalen Akut- und Regelversorgung mit einer
Notaufnahme. Uber unterschiedliche Tochtergesellschaften wird ein breites Angebot aus dem

medizinischen, pflegerischen, therapeutischen und servicebezogenen Dienstleistungsbereich
angeboten.

Organigramm
PARK-KLINIK WEISSENSEE / SCHLOSSPARK-KLINIK

PARK-KLINIK WEISSENSEE
GmbH & Co. Betriebs KG SCHLOSSPARK-KLINIK GmbH
Gesellschafterversammlung Gesellschafterver lung
v l
Verwaltungsrat Beirat
Geschaftsfiihrer
Dipl.-Kfm. Mario Krabbe
Priv.-Doz. Dr. Mario Hensel
/ \ Park-Klinik Sophic Charlotte GmbH
Geschafsfiihrer:
ParkcKinik Diagnostikiabor Gmbi —®  Maio Krakbe, P iz. D Mario Hensel
pebyti. eiterin: Uta Buchmann

Mario Krabbe, Priv.-Doz. Dr. Mario Hensel
Leiterin: Dr. Petra Gesierich

Schlosspark-Hotel GmbH
| Y Geschiftsfiihrer: Mario Krabbe
Direktorin: Claudia Kliese

Park-Klinik Kiiche & Service GmbH
Geschaftsfihrer
Mario Krabbe, Priv.-Doz. Dr. Mario Hensel

Leiter: Georg Bittner e e dGen G
Frank Lubda, Dr. Ulrich Beckmann
Kunsttherapie Berlin gGmbH
Geschaftsfiihrer: .
Mario Brabbe g o bl PARK-KLINIK WE ESENSEE SCHLOSSPARK 12 KLINIK MRT an der Schlosspark-Klinik GbR
Prof. Dr. Karin Dannecker e  — Geschaftsfiihrer:

Frank Lubda, Detlev Behrendt

Park Vital “Pflege zu Hause” GmbH
Geschaftsfiihrer:

A

SCS Schlosspark-Klinik Catering & Service GmbH
Mario Krabbe, Priv.-Doz. Dr. Mario Hensel Geschéftsfihrer:

» Mario Krabbe, Priv.-Doz. Dr. Mario Hensel
Leiter: Georg Bittner
Medizinisches Versorgungszentrum GmbH
Geschaftsfiihrer: < Therapiezentrum am Schlosspark GmbH
Mario Krabbe, Priv.-Doz. Dr. Mario Hensel Geschaftsfiihrer:

Mario Krabbe, Priv.-Doz. Dr. Mario Hensel
Leiter: André Koberstaedt

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fur die Psyc hiatrie

Besteht eine regionale Versorgungsverpflichtung?

M  Ja
O Nein
O  Trifft bei uns nicht zu
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A-8 Fachabteilungsiubergreifende Versorgungsschwerpu nkte des Krankenhauses

Nr.  Fachabteilungsubergreifender Fachabteilungen, die an dem
Versorgungsschwerpunkt Versorgungsschwerpunkt beteiligt sind
VS03 | Schlaganfallzentrum Neurologie, Innere, Intensivmedizin
VS10 | Abdominalzentrum (Magen-Darm- Chirurgie, Innere, Endoskopie
Zentrum)
VS11 | Adipositaszentrum Chirurgie, Innere, Gesundheitszentrum
VS12 | Ambulantes OP-Zentrum Alle operativen Facher
VS18  Ful3zentrum Chirurgie
VS24 | Interdisziplindre Intensivmedizin Anasthesie, Chirurgie, Innere, Neurologie,
Neurochirurgie, Psychiatrie
VS35 Plastische, Asthetische und Plastische Chirurgie
Rekonstruktive Chirurgie
VS42 | Schmerzzentrum Neurologie, Fachabteilung far
Anasthesiologie und Schmerztherapie
VS48  Zentrum fur Minimalinvasive Chirurgie Chirurgie

A-9 Fachabteilungsubergreifende medizinisch-pfleger ische Leistungsangebote
des Krankenhauses

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MPO3 | Angehdrigenbetreuung/ -beratung/ -seminare

MPO4 | Atemgymnastik/ -therapie

MPO6 | Basale Stimulation

MPO9 Besondere Formen/ Konzepte der Betreuung von Sterbenden
MP10 Bewegungsbad/ Wassergymnastik

MP11 | Bewegungstherapie

MP14 | Diat- und Erndhrungsberatung

MP15 Entlassungsmanagement/ Briickenpflege/ Uberleitungspflege
MP18 | FuRreflexzonenmassage

MP21  Kinasthetik

MP22 ' Kontinenztraining/ Inkontinenzberatung

MP24 | Manuelle Lymphdrainage

MP25 | Massage

MP26 | Medizinische FulR3pflege

MP29 | Osteopathie/ Chiropraktik/ Manualtherapie

MP31 | Physikalische Therapie/ Badertherapie

MP32 | Physiotherapie/ Krankengymnastik als Einzel- und/ oder Gruppentherapie
MP33 | Praventive Leistungsangebote/ Praventionskurse

MP35 ' Ruckenschule/ Haltungsschulung/ Wirbelsaulengymnastik
MP37  Schmerztherapie/ -management

MP63 | Sozialdienst

MP64 Spezielle Angebote fiir die Offentlichkeit

MP39 | Spezielle Angebote zur Anleitung und Beratung von Patienten und Angehérigen
MP13 | Spezielles Leistungsangebot fir Diabetiker und Diabetikerinnen
MP42 | Spezielles pflegerisches Leistungsangebot

MPA45 | Stomatherapie/-beratung

MP47  Versorgung mit Hilfsmitteln/ Orthopéadietechnik

MP48 | Warme- u. Kalteanwendungen

MP51 | Wundmanagement

MP52 | Zusammenarbeit mit/ Kontakt zu Selbsthilfegruppen
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Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MPOO Pflege in der Schlosspark-Klinik

A-9.1 Pflege in der Schlosspark-Klinik
Pflegeverstandnis

Die grundlegende Philosophie unseres Hauses ist, die Behandlung unserer Patienten stets
nach dem jeweils neuesten Stand gesicherter Wissenschaften und in einem partnerschaftlichen
Miteinander aller Berufsgruppen sicherzustellen.

Zum Selbstverstandnis der Krankenpflege in der Schlosspark-Klinik gehort, dass sich Pflege an
der Bedurftigkeit orientiert und nicht an einzelnen gestorten physischen Funktionen. Der
Mensch wird in seiner Ganzheit betrachtet. Pflege ist Lebenshilfe und befasst sich mit
Menschen aller Altersgruppen. Pflege leistet Unterstitzung zur Erhaltung, Anpassung und
Wiederherstellung der physischen, psychischen und sozialen Funktionen. Die wichtigste
Aufgabe der Pflegenden besteht in der unmittelbaren Begleitung, Betreuung, Beratung und
Versorgung von kranken und hilfebedirftigen Menschen und ihren Angehdrigen.

Ebenso gehort die Begleitung bis zum friedlichen Tod unter Beachtung der Wirde des
Menschen zum Selbstverstandnis.

Qualitditsmanagement in der Pflege

Um die Pflegequalitat zu fordern wurden seit 2006 zahlreiche nationale Expertenstandards vom
Deutschen Netzwerk fur Qualitatsentwicklung in der Pflege (DNQP) entwickelt. Es handelt sich
um das Vermeiden von Druckgeschwiren, Wundpflege, Umgang mit Inkontinenz, Sturzpro-
phylaxe, Hilfen bei Schmerzen und einem gut organisierten Entlassungsmanagement.

In der Schlosspark-Klinik werden alle diese Expertenstandards umgesetzt und die Ergebnisse
anhand von Qualitdtskennzahlen einmal jahrlich der Geschéftsfilhrung und den Mitarbeitern
prasentiert.

Die Ergebnisse der Externen Qualitatssicherung im Bereich Dekubitus zeigen z.B. , dass die
Schlosspark-Klinik im Vergleich mit anderen Berliner Kliniken, eine deutlich geringere
Verschlechterung des Dekubitusstadium haben und gar keine neu aufgetretenen Dekubiti.

Bsp. Dekubitus

2009 2008 2007 Referenzbereich
Veranderung des Dekubitusstatus
Grad 2-4 bei Entlassung 0,2% 0,2% 0,5% 0,9% (Berlin)
Grad 1-4 bei Entlassung 0,2% 0,4% 1,2% 1,4% (Berlin)
Neu aufgetretene Dekubitusulzera 0 0 0 0
Grad 4

Des weiteren wurde im Jahr 2010 eine Pflegekraft zur Qualitatsmanagement-Beauftragten
weiter gebildet . Sie ist eingebunden in dem Bereich der Dokumentationsiiberprifung, des
Darmzentrums und des Beschwerdemanagement.
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A-9.2 Sozialdienst in der Schlosspark-Klinik

Der Sozialdienst erganzt die arztliche und pflegerische Betreuung im Krankenhaus. Hier finden
Patienten aller Fachabteilungen und deren Angehdérige ein offenes Ohr und werden mit Rat und
Tat unterstutzt.

Dabei geht es inshesondere um

e Hausliche Versorgung nach Entlassung,

* Medizinische und berufliche Rehabilitationsmalihahmen,

* Pflegeeinrichtungen und Angebote des Betreuten Wohnens,
« Beratung uber wirtschaftliche und soziale Hilfen,

+ Unterstiitzung bei Antragen und Amterangelegenheiten

« Information Uber weitere Hilfe -oder Selbsthilfeangebote,

sowie um ganz personliche Angelegenheiten

A-9.3 Das Therapiezentrum am Schlosspark

Menschen, die allgemein etwas fir ihre Gesundheit tun wollen oder auch spezielle therapeuti-
sche Angebote wahrnehmen mdéchten, kdnnen im Therapiezentrum an der Schlosspark-Klinik
an Kursen und Programmen aus den Bereichen Préavention, Therapie und Rehabilitation teil-
nehmen. Auch Physiotherapie, Krankengymnastik sowie Kreativtherapien werden hier stationar
aber auch ambulant angeboten.

Im Rahmen des arztlich geleiteten Medical Check-up wird der Gesundheitszustand auf Herz
und Nieren geprift und ein individuelles Risikoprofil erstellt. Dies zusammen mit den entspre-
chenden Strategien zur Gesunderhaltung hilft, Warnsignale in einem friihen Stadium wahrzu-
nehmen und eine entsprechende Therapie einzuleiten, Beschwerden durch entsprechende
Interventionen zu lindern und lange leistungsfahig zu bleiben.

Ein besonderes Therapieangebot ist die Behandlung des krankhaften Ubergewichts . Hier
greifen unterschiedliche Mafinahmen, von der Beratung, dem Didtcoaching, der Nahrungs-
erganzungstherapie (Optifast-52-Programm) bis hin zur Adipositaschirurgie (Magenbypass) bei
extremem Ubergewicht. Eine enge Zusammenarbeit mit den medizinischen Abteilungen der
Schlosspark-Klinik sorgt fiir das notwendige interdisziplinare arztliche Know how. Das Adiposi-
tas-Team ist auch behilflich bei der Antragstellung einer Kostenlibernahme durch die Kranken-
kassen.
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A-10 Fachabteilungstbergreifende nicht-medizinische Serviceangebote des
Krankenhauses

Nr.  Serviceangebot

SA43 | Abschiedsraum

SAO01 | Aufenthaltsraume

SAO06 | Rollstuhlgerechte Nasszellen

SAQ07 | Rooming-In

SAQ09 | Unterbringung Begleitperson

SA61 Betten und Matratzen in UbergréRe

SA13 | Elektrisch verstellbare Betten

SAl4 | Fernsehgerat am Bett/ im Zimmer

SA17 | Rundfunkempfang am Bett

SA18 | Telefon

SA19 | Wertfach/ Tresor am Bett/ im Zimmer

SA20 | Frei wahlbare Essenszusammenstellung (Komponentenwahl)

SA21 | Kostenlose Getrankebereitstellung (z.B. Mineralwasser)

SA44 | Diat-/ Erndhrungsangebot

SA46 | GetrAnkeautomat

SAA47 | Nachmittagstee/ -kaffee

SA23 | Cafeteria

SA24 | Faxempfang fur Patienten und Patientinnen

SA49 | Fortbildungsangebote/ Informationsveranstaltungen

SA26 | Friseursalon (externer Dienstleister)

SA27 | Internetzugang

SA28 | Kiosk/ Einkaufsmoglichkeiten

SA30 Klinikeigene Parkplatze fir Besucher und Besucherinnen sowie Patienten und
Patientinnen

SA32 | Manikire/ Pedikire (externer Dienstleister)

SA33 | Parkanlage (An den klinikeigenen Garten schlief3t sich der Schlosspark Charlottenburg
an. Die Klinik hat einen eigenen Zugang zum Schlosspark.)

SA52 | Postdienst

SA34 | Rauchfreies Krankenhaus

SA36 | Schwimmbad/ Bewegungsbad

SAb54 | Tageszeitungsangebot (Fur Wahlleistungspatienten und am Kiosk erhaltlich)

SA55 | Beschwerdemanagement

SA41 | Dolmetscherdienste

SA56 | Patientenfirsprache

SA42 | Seelsorge
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A-11 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-11.1 Forschungsschwerpunkte

Beteiligung an der akademischen Lehre als Lehrkrank  enhaus des Universitatsklinikums
Charité Berlin:

Betreuung von Famulanten und von Studenten im Praktischen Jahr
Betreuung von Studenten im Reformstudiengang Medizin
Betreuung von Psychologen im Praktischen Jahr
Studentenunterricht

Betreuung von Promotionen

Ausbildung von Psychotherapeuten (Berliner Modell)

Forschungsschwerpunkte

Fachabteilung Innere Medizin, Schwerpunkt Rheumatologie:

Kerndokumentation des Deutschen Rheumaforschungszentrum (DRFZ)
RABBIT: Register aller in Deutschland auf BIOLOGIKA-Therapie eingestellten Patienten

HIT HARD AND EARLY: Behandlung der friihen Rheumatologischen Arthritis im
Rahmen des Kompetenznetzes Rheuma

Teilnahme an Studien mit den Indikationen Rheumatoide Arthritis, Psoriasisarthritis,
Systemischer Lupus erythematodes sowie Spondylarthritis

Mitarbeit an der S3 Leitlinie zum Fibromyalgiesyndrom

Fachabteilung Chirurgie

HASTA Studie: Handnaht versus Klammernaht bei lleostomariickverlagerung

Beteiligung an der Ausbildung anderer Heilberufe:

Ausbildung von Gesundheits- und Krankenpflegerinnen in enger Kooperation mit der
Wannseeschule e.V., Gesundheits- und Krankenpflegeschule

Ausbildung von Ergotherapeuten in Zusammenarbeit mit der Wannseeschule e.V.
Gesundheits- und Krankenpflegeschule

Ausbildung von Physiotherapeuten in Zusammenhang mit Teidelschule und mit der
Reha-Schule, beides staatlich anerkannte Lehranstalten fir Physiotherapie
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A-11.2 Akademische Lehre und weitere ausgewéhlte wissenschaftliche Tatigkeiten

Nr.

FLO1
FLO3
FLO4
FLO5
FLO6
FLO7
FLO9
FLOO

Akademische Lehre und weitere ausgewahlte wissensch  aftliche Tatigkeiten
Dozenturen/Lehrbeauftragungen an Hochschulen und Universitaten
Studierendenausbildung (Famulatur/Praktisches Jahr)

Projektbezogene Zusammenarbeit mit Hochschulen und Universitaten

Teilnahme an multizentrischen Phase-1/11-Studien

Teilnahme an multizentrischen Phase-IIl/IV-Studien

Initiierung und Leitung von uni-/multizentrischen klinisch-wissenschatftlichen Studien
Doktorandenbetreuung

Beteiligung an der Ausbildung anderer Heilberufe

A-11.3 Ausbildung in anderen Heilberufen

Nr.

HBO1
HBO03
HBO4
HBO5

HBO6
HBO7
HBO8

Ausbildung in anderen Heilberufen

Gesundheits- und Krankenpfleger und Gesundheits- und Krankenpflegerin
Physiotherapeut und Physiotherapeutin

Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch-technische Assistentin (MTA)
Medizinisch-technischer-Radiologieassistent und Medizinisch-technische-
Radiologieassistentin (MTRA)

Ergotherapeut und Ergotherapeutin

Operationstechnischer Assistent und Operationstechnische Assistentin (OTA)
Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseurin/Medizinische Bademeisterin

A-12 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus

334

A-13 Fallzahlen des Krankenhauses

Vollstationare Fallzahl

Fallzahl 12.236

Teilstationare Fallzahl

Fallzahl 329

Ambulante Fallzahl

Fallzahlweise
Quartalszéhlweise
Patientenzahlweise
Sonstige Zahlweise 25.306

Tabelle A-13: Fallzahlen des Krankenhauses
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A-14 Personal des Krankenhauses
A-14.1 Arzte

Arztinnen/Arzte insgesamt (auRer Belegarzte)

- davon Facharztinnen/-arzte

Belegarztinnen/-arzte (nach 8121 SGB V)
Arztinnen/Arzte, die keiner Fachabteilung zugeordne

A-14.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung)
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung)
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs)

Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild

A-14.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.  Spezielles therapeutisches Personal
SP51 | Apotheker und Apothekerin
SPO02 | Arzthelfer und Arzthelferin

t sind

Ausbildung)
ahrige Ausbildung)

ildung)

)
ung)

SP31  Bewegungstherapeut und Bewegungstherapeutin (z. B. nach

DAKBT)/Tanztherapeut und Tanztherapeutin

SP32 | Bobath-Therapeut und Bobath-Therapeutin fiir Erwachsene und/oder

Kinder
SP34  Deeskalationstrainer und

Deeskalationstrainerin/Deeskalationsmanager und

Deeskalationsmanagerin/Deeskalationsfachkraft (mit psychologischer,
padagogischer oder therapeutischer Vorbildung)

SP35 | Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und

Diabetesassistentin/Diabetesberater und
Diabetesberaterin/Diabetesbeauftragter und

Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassistentin

DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement
SPO04 | Diatassistent und Diatassistentin
SP36 | Entspannungspadagoge und

SPO05

Entspannungspadagogin/Entspannungstherapeut und
Entspannungstherapeutin/Entspannungstrainer und

Entspannungstrainerin (mit psychologischer, therapeutischer und

padagogischer Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und

Heileurhythmielehrerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin

Ergotherapeut und Ergotherapeutin/Arbeits- und

Beschaftigungstherapeut und Arbeits- und Beschaftigungstherapeutin

SP11 | Kinasthetikbeauftragter und Kinasthetikbeauftragte
SP13 | Kunsttherapeut und Kunsttherapeutin/Maltherapeut und
Maltherapeutin/ Gestaltungstherapeut und Gestaltungstherapeutin/

Bibliotherapeut und Bibliotherapeutin
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Anzahl

79,8 Vollkrafte
40,4 Vollkrafte
5 Personen
2,8 Vollkrafte

Anzahl
244.32 Vollkrafte
0 Vollkrafte
0 Vollkrafte
0 Vollkrafte
5 Vollkrafte
2,5 Vollkrafte
0 Personen
2 Vollkrafte
Anzahl

2

11

1

5

2

1

2

1

8

1

1



Nr.
SP14

SP42
SP15

SP43
SP16
SP19
SP21

SP22

SP23
SP24

SP25
SP27
SP28

Strukturierter Qualitatsbericht Gber das Berichtsjahr 2010

Spezielles therapeutisches Personal

Logopade und Logopadin/Sprachheilpadagoge und
Sprachheilpddagogin/ Klinischer Linguist und Klinische

Linguistin/Sprechwissenschaftler und

Sprechwissenschaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin (als

Konsilleistung)

Manualtherapeut und Manualtherapeutin

Masseur/Medizinischer Bademeister und Masseurin/Medizinische

Bademeisterin z. B. flir Babymassage

Medizinisch-technischer Assistent und Medizinisch-technische
Assistentin/Funktionspersonal z. B. fir Funktionsdiagnostik, Radiologie

Musiktherapeut und Musiktherapeutin

Orthoptist und Orthoptistin/Therapeut und Therapeutin fur
Sehstorungen/Perimetrist und Perimetristin/Augenoptiker und

Augenoptikerin

Physiotherapeut und Physiotherapeutin

Podologe und Podologin/Ful3pfleger und Ful3pflegerin (als

Konsilleistung)
Psychologe und Psychologin

Psychologischer Psychotherapeut und Psychologische

Psychotherapeutin
Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin

Stomatherapeut und Stomatherapeutin

Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/
Wundexperte und Wundexpertin/Wundbeauftragter und

Wundbeauftragte
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A-15 Apparative Ausstattung

Nr.

AAO2
AAO03

AAO7

AAO08

AA10

AAll

AA12

AA15

AA20
AA22

AA23

AA27

AA29

AA31

AA35

AA37

AA38

AA39

AA40

AA43

Vorhandene Gerate

Audiometrie-Labor
Belastungs-EKG/ Ergometrie

Cell Saver (im Rahmen einer
Bluttransfusion)
Computertomograph (CT)

Elektroenzephalographiegerat
(EEG)

Elektromyographie (EMG)/ Gerat
zur Bestimmung der
Nervenleitgeschwindigkeit
Gastroenterologische Endoskope

Geréate zur Lungenersatztherapie/
- unterstitzung (z.B. ECMO/
ECLA)

Laser
Magnetresonanztomograph
(MRT)

Mammographiegerat

Roéntgengerat/
Durchleuchtungsgerét (z.B. C-
Bogen)
Sonographiegerat/Dopplersonogr
aphiegerat/Duplexsonographieger
at

Spirometrie/
Lungenfunktionsprifung

Gerat zur analen
Sphinktermanometrie

Arthroskop

Beatmungsgeréate/ CPAP-Gerate

Bronchoskop

Defibrillator

Elektrophysiologischer Messplatz
mit EMG, NLG, VEP, SEP, AEP

Umgangssprachliche
Bezeichnung

Hortestlabor

Belastungstest mit
Herzstrommessung
Eigenblutaufbereitungsgerat

Schichtbildverfahren im
Querschnitt mittels
Roéntgenstrahlen
Hirnstrommessung

Messung feinster elektrischer
Strome im Muskel

Gerat zur Magen-Darm-
Spiegelung

Schnittbildverfahren mittels
starker Magnetfelder und
elektromagnetischer
Wechselfelder

Roéntgengerat fur die weibliche
Brustdrise

Ultraschallgerat/ mit Nutzung
des Dopplereffekts/
farbkodierter Ultraschall

Afterdruckmessungsgerat

Gelenksspiegelung
Maskenbeatmungsgerét mit
dauerhaft positivem
Beatmungsdruck

Gerat zur Luftréhren- und
Bronchienspiegelung

Gerét zur Behandlung von
lebensbedrohlichen
Herzrhythmusstérungen
Messplatz zur Messung feinster
elektrischer Potentiale im
Nervensystem, die durch eine
Anregung eines der flnf Sinne
hervorgerufen wurden
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verfugbarkeit
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Nr.

AA45

AA46

AA49

AA52

AA53
AA55

AA58
AA59
AAGO
AAGS
AAG6

AAG7
AAQ0
AAO00
AAQ0

AAQ0

Strukturierter Qualitatsbericht Gber das Berichtsjahr 2010

Vorhandene Gerate
Endosonographiegerat

Endoskopisch-retrograder-
Cholangio-Pankreaticograph
(ERCP)

Kapillarmikroskop

Laboranalyseautomaten ftr
Hamatologie, klinische Chemie,
Gerinnung und Mikrobiologie

Laparoskop
MIC-Einheit (minimal invasive
Chirurgie)

24 h Blutdruck-Messung

24 h EKG-Messung
24h-pH-Metrie
Echokardiographiegeréat
Elektro-
/Videonystagmografiegerat
Operationsmikroskop
Kortikale Magnetstimulation;

Geréat zur Reizung und Messung

von Bewegungsnerven
Elektrokrampftherapiegerat
DXA Gerat zur
Knochendichtemessung
WeilR-Weil3-Perimetrie, Blau-
Gelb-Perimetrie,

Frequenzverdopplung-Perimetrie,

Flicker-Perimetrie, Heidelberg-
Edge-Perimeter

Umgangssprachliche
Bezeichnung
Ultraschalldiagnostik im
Kdrperinneren

Spiegelgerat zur Darstellung
der Gallen- und
Bauchspeicheldriisengange
mittels Rontgenkontrastmittel
Mikroskop fur die Sichtung der
Beschaffenheit kleinster
Blutgefalle

Laborgerate zur Messung von
Blutwerten bei Blutkrankheiten,
Stoffwechselleiden,
Gerinnungsleiden und
Infektionen
Bauchhdhlenspiegelungsgerat
Minimal in den Kérper
eindringende, also
gewebeschonende Chirurgie

pH-Wertmessung des Magens

Geréat zur Messung ruckhafter
Augenbewegung
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B Struktur- und
Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/
Fachabteilungen
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B-1 Augenheilkunde (2700)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Prof. Dr. med. Carl Erb

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1255
Fax: 030/3264-1259

mailto:beatrix.riemer@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M  Hauptabteilung

O  Belegabteilung

O  Gemischte Haupt- und Belegabteilung

O Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-1.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

In der Augenabteilung der Schlosspark - Klinik werden jahrlich ca. 5.000 Augenoperationen
durchgefuhrt. Wahrend die Operationen am Grauen Star zunehmend ambulant erfolgen,
wird bei den stationdr behandelten Glaukomerkrankungen (Griner Star) ein deutlicher
Patientenzuwachs verzeichnet.

Neben Eingriffen am Grauen Star mit intraokularer Linsenimplantation, Operationen gegen
Netzhautablosungen, MalRBnahmen bei Tranenwegserkrankungen und Behandlungen von
Augenlidfehlstellungen, gehort auch die Hornhautchirurgie zum Leistungsspektrum der Ab-
teilung.

Schwerpunkt Glaukom (Gruner Star)

Der Griine Star stellt die dritthaufigste Erblindungsursache in Deutschland dar. Hierbei er-
krankt der Sehnerv aufgrund verschiedener Ursachen. Leider wird dies oft erst dann diag-
nostiziert, wenn die Sehféahigkeit bereits beeintrachtigt ist. Rechtzeitig erkannt, lasst sich das
Fortschreiten der Krankheit aber verzégern. Die Schlosspark-Klinik hat sich auf die Frih-
diagnostik des Glaukoms spezialisiert (Gesichtsfelduntersuchungen, Messung der Visc-
oelastizitdt der Hornhaut als Marker fur die Skleraqualitat, spezielle Untersuchungen bei
Kindern mit Glaukomverdacht). Wir betreuen Patienten langfristig, um den Krankheitsverlauf
zu stabilisieren. Die medikamenttse Behandlung wird individuell angepasst.

Ein wesentlicher Schwerpunkt der Abteilung ist die Operation des Glaukoms (gedeckte
Goniotrepanation). Diese Spezialisierung bieten deutschlandweit nur wenige Kliniken an.
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Schwerpunkt Behandlung von Erkrankungen des Glaskor pers und der Netzhaut
(Vitreoretinopathien)

Eingriffe im Bereich des Glaskorpers und der Netzhaut, von denen ca. 200 pro Jahr in der
Abteilung durchgefiihrt werden, umfassen nahezu das gesamte vitreoretinale Operations-
spektrum. Schwerpunktmafig werden Degenerationen der Makula (altersbedingte Ablage-
rungen an der "Stelle des scharfsten Sehens" auf der Netzhaut), diabetische Retinopathien,
Netzhautablosungen und Gefaverschlisse behandelt. Etwa 600 mal pro Jahr injizieren wir
entsprechende Medikamente in den Glaskérperraum des Auges. Die minimale Netzhaut-
chirurgie wird, je nach medizinischer Gegebenheit, nahtlos durchgefiihrt. Um diesen
Schwerpunkt in hoher Qualitat auszufiihren, verfigen wir Uber alle notwendigen modernen
Gerate.

Schwerpunkt stationére Operation am Grauen Star

Die Katarakt oder Grauer Star bezeichnet eine Tribung der Augenlinse. Die getribte Linse
kann operativ durch ein kinstliches Linsenimplantat ersetzt werden. Neben der Mdglichkeit
diese Operation ambulant durchzufiihren, bietet die Schlosspark-Klinik insbesondere fir &l-
tere Patienten, die gleichzeitig in ihrer Mobilitat stark eingeschrankt sind, oder relevante Be-
gleiterkrankungen haben (Diabetes, Herzerkrankungen, u.d.), einen kurzen stationaren Auf-
enthalt an. Insgesamt werden tber 2000 Patienten pro Jahr mit einer Katarakterkrankung
ambulant oder stationar operiert.

Nr. Versorgungsschwerpunkte

VAOL1 | Diagnostik und Therapie von Tumoren des Auges und der Augenanhangsgebilde

VAO2 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Augenlides, des Tranenapparates
und der Orbita

VAO03 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Konjunktiva

VAO04 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Sklera, der Hornhaut, der Iris und des
Ziliarkorpers

VAO5 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Linse

VAO06 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Aderhaut und der Netzhaut

VAO7 Diagnostik und Therapie des Glaukoms

VAO08 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Glaskorpers und des Augapfels

VAOQ9 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Sehnervs und der Sehbahn

VA10 Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Augenmuskeln, Stérungen der
Blickbewegungen sowie Akkommodationsstérungen und Refraktionsfehlern

VA14 | Diagnostik und Therapie von strabologischen und neuroophthalmologischen
Erkrankungen

VA5 | Plastische Chirurgie

VA16 Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Auges und der
Augenanhangsgebilde

VAL17 | Spezialsprechstunde

VA18 Laserchirugie des Auges

VAOQO | Injektionstherapien bei Makulaerkrankungen

VAOO  Wochenende- Glaukom- Diagnostik

VAOO ' Sehschule
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B-1.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote de  r Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Kommentar/Erlauterungen
Leistungsangebot
MP38 | Sehschule/ Orthoptik Diagnostik und Therapie von Schielerkrankungen

bei Kindern und Erwachsenen, Seh-Training
MP68 | Zusammenarbeit mit
Pflegeeinrichtungen/ Angebot
ambulanter Pflege/ Kurzzeitpflege

MPOO | Glaukomdiagnostik am Tag-/ Nachtmessung des Augendrucks und
Wochenende Blutdrucks bei Glaukom-Patienten
MPOO | Mutter-Kind-Betreuung Rooming - In bei Behandlung von Kindern,

vorherige Absprache mit der Abteilungsleitung
Pflege unter Telefonnummer: 3264-1259

Tabelle B-1.3 Augenheilkunde: Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

B-1.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr.  Serviceangebot
SAO00 | Nicht medizinische Angebote finden Sie in diesem Bericht unter A 10

B-1.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-1.5.1 Vollstationare Fallzahl
2487

B-1.5.2 Teilstationare Fallzahl
0
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B-1.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10 Fallzahl

Nummer

H25 1068
H40 781
H26 117
H35 69
H50 57
H33 44
H34 37
Q15 34
H11 26
H44 23

Umgangssprachliche Beschreibung

Grauer Star im Alter - Katarakt

Griner Star - Glaukom

Sonstiger Grauer Star

Sonstige Krankheit bzw. Veranderung der Netzhaut des Auges
Sonstiges Schielen

Netzhautablosung bzw. Netzhautriss des Auges

Verschluss einer Ader in der Netzhaut des Auges

Sonstige angeborene Fehlbildung des Auges

Sonstige Krankheit bzw. Veranderung der Bindehaut des Auges
Krankheit bzw. Veranderung des Augapfels

Tabelle B-1.6 Augenheilkunde: Hauptdiagnosen nach ICD

B-1.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-144 1214 Operative Entfernung der Augenlinse ohne ihre Linsenkapsel

1-220 1131 Messung des Augeninnendrucks

5-131 240 Senkung des Augeninnendrucks durch eine ableitende Operation

5-158 149 Operative Entfernung des Glaskorpers des Auges und nachfolgender
Ersatz mit Zugang Uber den Strahlenkérper

5-156 79 Sonstige Operation an der Netzhaut

8-020 72 Behandlung durch Einspritzen von Medikamenten in Organe bzw.
Gewebe oder Entfernung von Ergiissen z.B. aus Gelenken

5-132 71 Senkung des Augeninnendrucks durch Operation am Strahlenkorper

5-155 71 Operative Zerstorung von erkranktem Gewebe der Netz- bzw.
Aderhaut

5-133 66 Senkung des Augeninnendrucks im Auge durch Verbesserung der
Kammerwasserzirkulation

5-10k 46 Kombinierte Operation an den Augenmuskeln

Tabelle B-1.7 Augenheilkunde: Prozeduren nach OPS

B-1.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der
Ambul
anz

AM11

AMOO

Art der Bezeichnung der Nr. Angebotene Kommentar/Er
Ambulanz Ambulanz der Leistungen lauterungen

Leist

ung
Vor- und Augenambulanz VX00 | Alle Erkrankungen Tel.
nachstationare des Auges Anmeldung
Leistungen nach unter 3264-
§ 115a SGB V 1255
Glaukom- und Augenambulanz VAO06 | Diagnostik und Tel.
Netzhauterkrank ' Spezialsprechstunde Therapie von Anmeldung
ungen, Lid- und Erkrankungen der unter 3264-
Tranenwegser- Aderhaut und der 1255
krankungen Netzhaut
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AMOO

AMO08
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Art der
Ambulanz

Privatambulanz

Sehschule

Notfallambulanz
(24h)

Bezeichnung der Nr. Angebotene Kommentar/Er
Ambulanz der Leistungen lauterungen
Leist
ung
VAQ7 | Diagnostik und
Therapie des
Glaukoms
Privatsprechstunde VAOO | Alle Erkrankungen Tel.
des Auges Anmeldung
unter 3264-
12521258
Sehschule (Orthoptik) | VAOO | Diagnostik und Behandlung
Therapie von von Kindern
Schielerkrankungen  und
Erwachsenen
Tel: 3264-1268
Notfallambulanz VXO00 | Alle Erkrankungen

des Auges

Tabelle B-1.8 Augenheilkunde: Ambulante Behandlungsmdglichkeiten

B-1.9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-144 420 Operative Entfernung der Augenlinse ohne ihre Linsenkapsel

5-142 189 Operation einer Augenlinsentriibung nach Operation des
Grauen Stars (Nachstar)

5-155 158 Operative Zerstérung von erkranktem Gewebe der Netz- bzw.
Aderhaut

5-133 153 Senkung des Augeninnendrucks im Auge durch
Verbesserung der Kammerwasserzirkulation

5-091 98 Operative Entfernung oder Zerstoérung von (erkranktem)
Gewebe des Augenlides

5-097 41 Lidstraffung

5-154 25 Sonstige Operation zur Befestigung der Netzhaut nach
Ablésung

5-093 22 Korrekturoperation bei Ein- bzw. Auswartsdrehung des
Augenlides

5-129 16 Sonstige Operation an der Hornhaut des Auges

5-094 13 Korrekturoperation bei einseitigem Augenlidtiefstand

Tabelle B-1.9 Augenheilkunde: Prozeduren nach OPS

B-1.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B

erufsgenossenschaft

B-1.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden

™ Nicht vorhanden

B-1.10.2 Stationére BG-Zulassung

O Vorhanden

@ Nicht vorhanden
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B-1.11 Personelle Ausstattung

B-1.11.1 Arzte

Anzahl
Arztinnen/ Arzte insgesamt (aul3er Belegarzte) | 10 Vollkréfte
...davon Fachéarztinnen/Fachéarzte 4,8 Vollkréafte

B-1.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung
AQO4 | Augenheilkunde

B-1.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZF00 | Laserschutzbeauftragter
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B-1.11.2 Pflegepersonal

Anzahl
Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) 15,2

Vollkrafte
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij  ahrige 0 Vollkréafte
Ausbildung)
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb ildung) 0 Vollkréafte
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) 1 Vollkrafte
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkréafte
Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung ) 0 Personen
Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild ung) 0 Vollkrafte

B-1.11.2.2 Fachweiterbildungen

Nr.  Anerkannte Fachweiterbildung/ zusatzlicher akademis  cher Abschluss
PQOS5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
Bachelor auf nursing (Vierjahrige Ausbildung)

B-1.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.  Zusatzqualifikation
ZP18  Dekubitusmanagement
ZP03 Diabetes

ZP06 | Erndhrungsmanagement
ZP14 | Schmerzmanagement
ZP19 | Sturzmanagement
ZP16  Wundmanagement

B-1.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.  Spezielles therapeutisches Personal Anzahl
SP19 | Orthoptist und Orthoptistin/Therapeut und Therapeutin fir 2
Sehstdrungen/Perimetrist und Perimetristin/Augenoptiker und Augenoptikerin
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B-2 Allgemeine Chirurgie (1500)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Dr. med. Thomas Rost

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1202
Fax: 030/3264-1200

mailto:thomas.rost@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M  Hauptabteilung

O  Belegabteilung

O Gemischte Haupt- und Belegabteilung

O  Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-2.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

Schwerpunkt Viszeralchirurgie / Minimalinvasive Chi rurgie

Wenn es mdoglich ist, werden alle viszeralchirurgischen Operationen minimalinvasiv durch-
gefuhrt. Dieses Operationsverfahren wird bei 90% aller Leistenbruch-Operationen, Gallen-
blasen-Entfernungen und Operationen bei Refluxkrankheit eingesetzt. Damit werden dem
Patienten ein groRRer Bauchschnitt und die damit verbundenen Unannehmlichkeiten erspart.
Die Uber die externe Qualitatssicherung erfassten sehr niedrigen Komplikationszahlen
zeigen wie sicher das Verfahren ist.

Darmzentrum

Seit Dezember 2009 ist die Schlosspark-Klinik als Darmkrebszentrum nach den Richtlinien
der Deutschen Krebsgesellschaft zertifiziert.

Die qualitatsgesicherte Therapie von gut- und boésartigen Erkrankungen des Darms basiert
auf der aktuellen Leitlinie und wird mit den anderen an der Behandlung beteiligten Abteilun-
gen (Innere Medizin, Strahlentherapie, Onkologie) in der wdchentlich stattfindenden Tumor-
konferenz abgestimmt. Operationen am Darm werden in der Regel minimalinvasiv durch-
gefuhrt.
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Chirurgische Adipositastherapie

Die chirurgische Behandlung des krankhaften Ubergewichts ist Teil eines Gesamtkonzeptes
zur Adipositastherapie, bei der zunachst alle konservativen Behandlungsansatze zur Ge-
wichtsreduktion angeboten werden. Wenn eine Operation notwendig ist, wird das optimale
Therapieverfahren fir den einzelnen Patienten ermittelt (Magenbandoperation, Magen-
bypass oder Schlauchmagen). Die Operationen werden in laparoskopischer Technik ohne
grolRe Schnitte durchgefiihrt. Die Nachsorge erfolgt in enger Anbindung an die Schlosspark-
Klinik (Nachsorgegruppen).

FulRchirurgie

Seit vielen Jahren sind stationare Korrekturoperationen bei Ful3deformitéaten ein etablierter
Schwerpunkt der Klinik. Im Rahmen einer Ful3sprechstunde beraten wir unsere Patienten
individuell, welche Operationsmethode am besten geeignet ist. Die Operateure wenden die
schonende ,Ein-Schrauben-Operationstechnik® an, durch die eine gute Stabilitat erreicht
wird und eine sofortige Belastung mdglich ist.

Hernienchirurgie

Leistenbriiche gehdren zu den haufigsten operationspflichtigen Erkrankungen in Deutsch-
land. In einer vorstationaren Sprechstunde wird die fir den Patienten beste Operations-
technik ausgewahlt. Neben dem offenen chirurgischen Verfahren wird in der Schlosspark-
Klinik Gberwiegend die laparoskopische Hernienoperation durchgefiihrt. Dies reduziert die
Schmerzen, nicht nur kurz nach der Operation, sondern auch langfristig.

Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VC19 Diagnostik und Therapie von vendsen Erkrankungen und Folgeerkrankungen z. B.
Thrombosen, Krampfadern; Ulcus cruris (offenes Bein)

VC21 Endokrine Chirurgie

VC22 Magen-Darm-Chirurgie z. B. Hernienchirurgie, Koloproktologie

VC23  Leber-, Gallen-, Pankreaschirurgie

VC24  Tumorchirurgie

VC60 Adipositaschirurgie

VC62  Portimplantation

VC55  Minimalinvasive laparoskopische Operationen

VC56  Minimalinvasive endoskopische Operationen

VCG67  Chirurgische Intensivmedizin

VC71 Notfallmedizin
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B-2.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote de  r Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MP34 Psychologisches/ psychotherapeutisches Leistungsangebot/ Psychosozialdienst

MP68  Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/ Angebot ambulanter Pflege/ Kurzzeitpflege

MPOO | Weitere medizinisch-pflegerische Leistungsangebote entnehmen Sie bitte der Tabelle
in A.9

B-2.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr.  Serviceangebot
SAO0O0 | Nicht-medizinische Serviceangebote entnehmen Sie bitte der Tabelle A.10

B-2.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-2.5.1 Vollstationare Fallzahl
1587

B-2.5.2 Teilstationare Fallzahl
0
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B-2.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer

K40
M20
K60

K80
184

K62
K43
K61
K57

C20

Fallzahl
263
174
150

120
118

55
53
53
30

28

Umgangssprachliche Beschreibung

Leistenbruch (Hernie)

Nicht angeborene Verformungen von Fingern bzw. Zehen

Einriss der Schleimhaut (Fissur) bzw. Bildung eines réhrenartigen
Ganges (Fistel) im Bereich des Afters oder Mastdarms
Gallensteinleiden

Krampfaderartige Erweiterung der Venen im Bereich des Enddarms -
Hamorrhoiden

Sonstige Krankheit des Mastdarms bzw. des Afters
Bauchwandbruch (Hernie)

Abgekapselter eitriger Entzindungsherd (Abszess) im Bereich des
Mastdarms bzw. Afters

Krankheit des Dickdarms mit vielen kleinen Ausstilpungen der
Schleimhaut - Divertikulose

Dickdarmkrebs im Bereich des Mastdarms - Rektumkrebs

Tabelle B-2.6 Allgemeine Chirurgie: Hauptdiagnosen nach ICD

B-2.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-530 287 Operativer Verschluss eines Leistenbruchs (Hernie)

5-788 270 Operation an den Ful3Bknochen

5-469 209 Sonstige Operation am Darm

5-499 186 Sonstige Operation am After

1-650 170 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Koloskopie

1-632 168 Untersuchung der Speiserdhre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

5-490 165 Operative(r) Einschnitt oder Entfernung von Gewebe im Bereich des
Afters

5-493 163 Operative Behandlung von Hamorrhoiden

5-511 144 Operative Entfernung der Gallenblase

5-492 142 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe im

Bereich des Darmausganges

Tabelle B-2.7 Allgemeine Chirurgie: Prozeduren nach OPS

Weitere Kompetenzprozeduren

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-445 19 Operative Verbindung zwischen Magen und Dinndarm unter
Umgehung des Zwdlffingerdarms, ohne Entfernung des Magens

5-496 19 Operative Korrektur des Afters bzw. des SchlieBmuskels

5-449 15 Sonstige Operation am Magen

5-434 9 Selten verwendete Technik zur operativen Teilentfernung des
Magens

5-448 6 Sonstige wiederherstellende Operation am Magen

Tabelle B-2.7 Allgemeine Chirurgie: Weitere Prozeduren nach OPS
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B-2.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der
Ambul
anz
AM11

AM11

AM11

AM11

AMO7

AMO08

Art der
Ambulanz

Vor- und
nach-
stationére
Leistungen
nach § 115a
SGB V

Vor- und
nach-
stationare
Leistungen
nach § 115a
SGB V

Vor- und
nach-
stationare
Leistungen
nach § 115a
SGB V

Vor- und
nach-
stationére
Leistungen
nach § 115a
SGB V
Privat-
ambulanz

Notfall-
ambulanz
(24h)

Bezeichnung der
Ambulanz

Ambulanz
allgemeine
Chirurgie

Chirurgische
Ambulanz

Chirurgische
Ambulanz
Venenleiden

Chirurgische
Ambulanz
FuRerkrankungen

Privatsprechstunde

Notfall-
ambulanz

Nr. der
Leistung

VCO00

VCO00

VCO00

VCO00

VCO00

VX00

Angebotene
Leistungen

Allgemein-
chirurgische
Sprechstunde

Spezial-
sprechstunde
Koloproktologie

Spezial-
sprechstunde
Venenleiden

Spezial-
sprechstunde
FuRRerkrankungen

Allgemein-
chirurgische
Chefarzt -
Sprechstunde fur
privatversicherte
Patienten
Allgemein-
chirurgische
Notfall-
erkrankungen

Tabelle B-2.8 Allgemeine Chirurgie: Ambulante Behandlungsmdéglichkeiten
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Kommentar/
Erlauterungen

Telefonische
Anmeldung unter
Tel.: 3264-1562

Fur Patienten mit
Erkrankungen des
Dick- oder Enddarms
oder des Afters.
Telefonische
Anmeldung unter:
3264 - 1562

Fur Patienten mit
Venen - Leiden (z.B.
Krampfadern).
Telefonische
Anmeldung unter
3264 - 1562
Telefonische
Anmeldung unter
3264 - 1562

Telefonische
Anmeldung unter
3264 - 1202
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B-2.9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-399 8 Sonstige Operation an Blutgefal3en

5-787 8 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von Knochenteilen
z.B. bei Briichen verwendet wurden

5-385 <5 Operatives Verfahren zur Entfernung von Krampfadern aus dem Bein

5-852 <5 Entfernen von Teilen von Muskeln, Sehnen oder deren
Bindegewebshillen

1-586 <5 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus Lymphknoten durch
operativen Einschnitt

5-402 <5 Ausraumung mehrerer Lymphknoten einer Region [als
selbststandige Operation]

5-490 <5 Operative(r) Einschnitt oder Entfernung von Gewebe im Bereich des
Afters

5-492 <5 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe im
Bereich des Darmausganges

5-534 <5 Operativer Verschluss eines Nabelbruchs (Hernie)

5-788 <5 Operation an den Ful3knochen

Tabelle B-2.9 Allgemeine Chirurgie: Prozeduren nach OPS

B-2.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B erufsgenossenschatft

B-2.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden © Nicht vorhanden

B-2.10.2 Stationare BG-Zulassung

O Vorhanden ™ Nicht vorhanden
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B-2.11 Personelle Ausstattung

B-2.11.1 Arzte

Anzahl

Arztinnen/ Arzte insgesamt (aulRer Belegarzte) 10,7 Vollkrafte
...davon Facharztinnen/Facharzte 7.8 Vollkrafte

B-2.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung
AQO6 | Allgemeine Chirurgie
AQ13 | Viszeralchirurgie
AQOO0 | Koloproktologie (EBSQ)

B-2.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZF28 | Notfallmedizin

B-2.11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij
Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung)
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung)
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs)

Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild

B-2.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anzahl
Ausbildung) 17,3
Vollkréafte
ahrige 0 Vollkrafte
0 Vollkréafte
ildung) 0 Vollkréafte
0,8 Vollkrafte
0 Vollkrafte
) 0 Personen
ung) 0 Vollkrafte

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademis

PQO5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-2.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.  Zusatzqualifikation
ZP18  Dekubitusmanagement
ZP03 Diabetes

ZP06 | Erndhrungsmanagement
ZP09  Kontinenzberatung
ZP14 | Schmerzmanagement
ZP15 | Stomapflege

ZP19  Sturzmanagement
ZP16  Wundmanagement
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B-2.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.  Spezielles therapeutisches Personal Anzahl
SP23 | Psychologe und Psychologin 1
SP27 | Stomatherapeut und Stomatherapeutin 1
SP28 Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/ 1

Wundexperte und Wundexpertin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte

34 /103



Strukturierter Qualitatsbericht ber das Berichtsjahr 2010

B-3 Allgemeine Chirurgie / Schwerpunkt Plastische Chirurgie
(1519)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Dr. med. Viola Moser

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1244

Fax: 030/3264-1243
mailto:manuela.marohn@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

Hauptabteilung

Belegabteilung

Gemischte Haupt- und Belegabteilung

Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

OO0OO0OR

B-3.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

Die Plastische Chirurgie rekonstruiert die Korperform und stellt die Funktion geschadigter
GliedmaRRen wieder her. Auch die Deckung von groRen Hautdefekten (z.B. durch Druckge-
schwire entstandene Wunden), meist bei alteren Patienten, gehort zum Aufgabenspektrum.

Schwerpunkt Wiederherstellende Chirurgie

Ziel ist die Wiederherstellung von Form und Funktion des Kdrpers nach Unfallen, nach Tu-
moroperationen und bei angeborenen Missbildungen. Es werden sowohl eigenes Gewebe
transferiert (Haut, Muskel, Knorpel, Knochen) als auch kinstliche Implantate. Narbenkorrek-
tur und Weichteilchirurgie im Gesicht sind neben der Handchirurgie und der Dekubital-
geschwiirdeckung wesentliche Operationsschwerpunkte.

Schwerpunkt Handchirurgie

Die Handchirurgie umfasst die gesamten Weichteile des Armes, der zuflihrenden Blutgefal3e
und Nerven sowie die fir die Handbeweglichkeit verantwortlichen Muskeln und Sehnen. Die
Abteilung hat sich vor allem auf die chirurgische Beseitigung von Nervenkompressionen am
Handgelenk (Karpaltunnelsyndrom) und Ellenbogen (Sulcus ulnaris-Syndrom), auf Knoten-
und Strangbildung in der Hohlhand (Dupuytren’sche Kontraktur), Geschwulstbildungen
(Ganglion, Uberbein) und Sehneneinengungen spezialisiert.
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Brustchirurgie

In der Abteilung werden die gesamte wiederherstellende Brustchirurgie und auch die astheti-
sche Brustchirurgie angeboten. Hierzu gehéren der Brustaufbau nach Krebsoperationen,
Reduktionsplastiken, BrustvergroRerungen und die Korrektur von Fehlbildungen des ge-
samten Thoraxbereiches. Auch die unerwiinschte mannliche Brustentwicklung (Gynako-
mastie) wird chirurgisch behandelt.

Asthetisch-Plastisches Zentrum

Das Zentrum bietet alle &sthetisch-chirurgischen Eingriffe an, vom Facelift Gber Straffung von
Bauch, GesalR und Oberschenkel bis hin zur Gesichts-, Nasen- und Augenkorrektur. Die
Patienten werden entsprechend des Facharztstandards ausschlie3lich von Fachérzten be-
raten und aufgeklart

Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VC29 | Behandlung von Dekubitalgeschwiiren
VC63  Amputationschirurgie

VC64 | Asthetische Chirurgie/Plastische Chirurgie
VO16 | Handchirurgie

VCG69 | Verbrennungschirugie

VC57 | Plastisch-rekonstruktive Eingriffe

VC58 | Spezialsprechstunde

VCO0O0 | Angeborene oder erworbene Fehlbildungen

B-3.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote de  r Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MP68  Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/ Angebot ambulanter Pflege/ Kurzzeitpflege
MPOO ' Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote entnehmen Sie bitte der Tabelle in A.9

B-3.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr.  Serviceangebot
SAOQ0 | Die nicht-medizinischen Serviceangebote entnehmen Sie bitte der Tabelle im Teil A
10

B-3.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-3.5.1 Vollstationare Fallzahl
374

B-3.5.2 Teilstationare Fallzahl
0

36/ 103



Strukturierter Qualitatsbericht ber das Berichtsjahr 2010

B-3.6 Hauptdiagnosen nach ICD
ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Nummer

C44 25 Sonstiger Hautkrebs

G56 25 Funktionsstorung eines Nervs am Arm bzw. an der Hand
D17 23 Gutartiger Tumor des Fettgewebes

E65 21 Fettpolster

S62 19 Knochenbruch im Bereich des Handgelenkes bzw. der Hand
N62 18 UbermaRige VergroRerung der Brustdriise

L90 15 Hautkrankheit mit Gewebsschwund

M72 15 Gutartige Geschwulstbildung des Bindegewebes

J34 14 Sonstige Krankheit der Nase bzw. der Nasennebenhthlen
E88 13 Sonstige Stoffwechselstorung

Tabelle B-3.6 Allgemeine Chirurgie / Schwerpunkt Plastische Chirurgie: Hauptdiagnosen nach ICD

B-3.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-895 117 Ausgedehnte operative Entfernung von erkranktem Gewebe an Haut
bzw. Unterhaut

5-903 110 Hautverpflanzung aus dem der Wunde benachbarten Hautareal

5-916 89 Vorubergehende Abdeckung von Weichteilverletzungen durch Haut
bzw. Hautersatz

5-893 71 Operative Entfernung von abgestorbenem Gewebe im Bereich einer
Wunde bzw. von erkranktem Gewebe an Haut oder Unterhaut

5-911 60 Operation zur Straffung der Haut bzw. Unterhaut und Entfernung von
Fettgewebe, auler im Gesicht

5-894 59 Operative Entfernung von erkranktem Gewebe an Haut bzw.
Unterhaut

5-869 35 Sonstige Operation an Knochen, Muskeln bzw. Gelenken

5-902 31 Freie Hautverpflanzung[Empfangerstelle und Art des Transplantats]

5-056 28 Operation zur Losung von Verwachsungen um einen Nerv bzw. zur
Druckentlastung des Nervs oder zur Aufhebung der Nervenfunktion

5-546 27 Wiederherstellende Operation an der Bauchwand bzw. des
Bauchfells (Peritoneum)

Tabelle B-3.7 Allgemeine Chirurgie / Schwerpunkt Plastische Chirurgie: Prozeduren nach OPS

B-3.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der Art der Bezeichnung der  Nr. der Angebotene Kommentar/

Ambulanz Ambulanz  Ambulanz Leistung Leistungen Erlauterungen

AM11 Vor- und Ambulanz VCO00 Mit telefonischer | Abklarung von
nach- Plastische Voranmeldung Operationsindikationen,
stationare | Chirurgie (3264-1244) Sekundarversorgung
Leistunge nach
n nach 8 Brandverletzungen,
115a SGB Handsprechstunde
V

AMOO Chefarzt- | Privat- VCO00 Privat- Mit telefonischer
ambulanz | sprechstunde sprechstunde Voranmeldung (3264-

1244)

Tabelle B-3.8 Allgemeine Chirurgie / Schwerpunkt Plastische Chirurgie: Ambulante Behandlungsmdéglichkeiten
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B-3.9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-056 24 Operation zur Lésung von Verwachsungen um einen Nerv bzw. zur
Druckentlastung des Nervs oder zur Aufhebung der Nervenfunktion

5-849 15 Sonstige Operation an der Hand

5-841 12 Operation an den Bandern der Hand

5-787 <5 Entfernung von Hilfsmitteln, die zur Befestigung von Knochenteilen
z.B. bei Briichen verwendet wurden

5-840 <5 Operation an den Sehnen der Hand

5-903 <5 Hautverpflanzung aus dem der Wunde benachbarten Hautareal

5-795 <5 Operatives Einrichten (Reposition) eines einfachen Bruchs an kleinen
Knochen

5-842 <5 Operation an den Bindegewebshillen der Muskeln und Sehnen an
Hand bzw. Fingern

5-895 <5 Ausgedehnte operative Entfernung von erkranktem Gewebe an Haut

bzw. Unterhaut

Tabelle B-3.9 Allgemeine Chirurgie / Schwerpunkt Plastische Chirurgie: Prozeduren nach OPS

B-3.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B erufsgenossenschatft

B-3.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden © Nicht vorhanden

B-3.10.2 Stationére BG-Zulassung

O Vorhanden © Nicht vorhanden

38/ 103




Strukturierter Qualitatsbericht ber das Berichtsjahr 2010

B-3.11 Personelle Ausstattung

B-3.11.1 Arzte

Anzahl
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRRer Belegarzte) 4 Vollkréafte
...davon Fachérztinnen/Fachérzte 1 Vollkrafte

B-3.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung
AQO6 | Allgemeine Chirurgie
AQ11 Plastische und Asthetische Chirurgie

B-3.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZF33 | Plastische Operationen
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B-3.11.2 Pflegepersonal

Anzahl
Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) 7 Vollkréafte
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij  ahrige Ausbildung) | O Vollkrafte
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb ildung) 0 Vollkrafte
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 0 Vollkréafte
Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung ) 0 Personen
Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild ung) 0 Vollkréafte

B-3.11.2.2 Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademis cher Abschluss
PQO5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

B-3.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.  Zusatzqualifikation
ZP18  Dekubitusmanagement
ZPO03 | Diabetes

ZP06 | Erndhrungsmanagement
ZP14 | Schmerzmanagement
ZP19 | Sturzmanagement
ZP16 | Wundmanagement

B-3.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.  Spezielles therapeutisches Personal Anzahl
SP28 Wundmanager und Wundmanagerin/Wundberater und Wundberaterin/ 1
Wundexperte und Wundexpertin/Wundbeauftragter und Wundbeauftragte
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B-5 Innere Medizin (0100)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Prof. Dr. med. Fritz von Weizsacker

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1302
Fax: 030/3264-1300

mailto:daniela.fischer@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M  Hauptabteilung

O  Belegabteilung

O Gemischte Haupt- und Belegabteilung

O  Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-5.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

Das Arzteteam der Abteilung Innere Medizin | ist auf die Schwerpunkte Gastroenterologie
(Magen-, Darm- und Lebererkrankungen), Onkologie sowie Stoffwechselerkrankungen (z.B.
Diabetes mellitus) spezialisiert.

Die Abteilung arbeitet eng mit der chirurgischen Abteilung zusammen.

Schwerpunkt Gastroenterologie und Hepatologie

Herzstick des Schwerpunktes ist die interdisziplinare Endoskopieabteilung, in der fast alle
diagnostischen und interventionellen Eingriffe am oberen und unteren Magen-Darmtrakt
(Gastroskopie, Koloskopie, ERCP, Endosonographie) sowie Bronchoskopien durchgefihrt
werden. Die endoskopischen Interventionen umfassen u.a. Bandingtherapie von Osopha-
gusvarizen, Behandlung gastrointestinaler Blutungen, Bougierung von Stenosen und Stent-
implantation und die Abtragung von Polypen. Fur komplexe Endoskopien sowie Asci-
tespunktionen (Punktion von Flissigkeit in der freien Bauchhohle) bieten wir auch eine teil-
stationdre Behandlung an.

Im Bereich der Hepatologie bietet die Abteilung Sonographien (mit der Moglichkeit ultra-
schall-gesteuerter Biopsien), die Duplexsonographie sowie CT und MRT an. Die Innere Me-
dizin | beteiligt sich auch an Studien der Charité zu molekulargenetischen Untersuchungen
bei chronischen Lebererkrankungen.
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Schwerpunkt Onkologie

In Zusammenarbeit mit niedergelassenen Hamatologen und der Universitatsklinik Charité
Berlin halten die Fachabteilungen Innere Medizin und Chirurgie der Schlosspark-Klinik
wochentlich eine gemeinsame Tumorkonferenz (Videokonferenz) ab, in der onkologische
Falle diskutiert und die optimale Behandlung erarbeitet wird. Weitere Elemente des onkologi-
schen Versorgungskonzeptes umfassen die interventionelle Endoskopie, die Schmerzthera-
pie (in Zusammenarbeit mit der Abteilung fir Anéasthesiologie), die psychologische Betreu-
ung von Tumorpatienten durch einen Psychoonkologen, die Erndhrungsmedizin und die
Physiotherapie.

Schwerpunkt Palliativmedizin

Fur Patienten, die an einer weit fortgeschrittenen, nicht heilbaren Krankheit leiden stehen die
Linderung von Beschwerden, eine umfassende Schmerztherapie und die Hilfe bei psychi-
schen Problemen im Vordergrund. Mit Medikamenten, physikalischen MafRnahmen und
anderen Therapien kdnnen diese Beschwerden oft soweit gelindert werden, dass das Erle-
ben nicht nur um das Leiden kreist. Die restliche Lebenszeit wird wieder als lebenswert
empfunden. Auf Wunsch wird die Familie einbezogen. Fir die psychologische Betreuung von
an Krebs erkrankten Patienten wurde das Team 2009 um einen Psychoonkologen erweitert.

Schwerpunkt Stoffwechsel- und Ernahrungsmedizin

Dieser Bereich wird durch besonders qualifiziertes erndhrungsmedizinisches Personal unter-
stutzt. Die Schulungsprogramme zum Diabetes mellitus sind qualitatsgesichert und nach den
Richtlinien der Deutschen Diabetesgesellschaft (DDG) konzipiert.

Bereich nichtinvasive Kardiologie/Angiologie

Fur die Behandlung von Herz-, Gefa3- und Lungenerkrankungen stehen alle gangigen
diagnostischen und therapeutischen Verfahren zur Verfligung. Internistische Notfélle werden
auf einer interdisziplindren Intensivstation betreut. Linksherzkatheteruntersuchungen und
operative Interventionen am Herzen werden im Rahmen langjahriger Kooperationen mit
anderen Hausern durchgefuhrt.
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Nr.
V102

VI03
VI05

VI06
VI07
VI09
VI10

VIll
VIl4
VI15
VI18
VI19
VI20
Vi24
VI29
VI30
VI31
VI33
VI34
VI35
VI38
VI39
V140
V142
V143

Strukturierter Qualitatsbericht ber das Berichtsjahr 2010

Versorgungsschwerpunkte

Diagnostik und Therapie der pulmonalen Herzkrankheit und von Krankheiten des
Lungenkreislaufes

Diagnostik und Therapie von sonstigen Formen der Herzkrankheit

Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Venen, der LymphgefalRe und der
Lymphknoten

Diagnostik und Therapie von zerebrovaskularen Krankheiten

Diagnostik und Therapie der Hypertonie (Hochdruckkrankheit)

Diagnostik und Therapie von hamatologischen Erkrankungen

Diagnostik und Therapie von endokrinen Erndhrungs- und Stoffwechselkrankheiten z.
B. Diabetes, Schilddrise

Diagnostik und Therapie von Erkrankungen des Magen-Darm-Traktes
Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Leber, der Galle und des Pankreas
Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Atemwege und der Lunge
Diagnostik und Therapie von onkologischen Erkrankungen

Diagnostik und Therapie von infektiosen und parasitaren Krankheiten
Intensivmedizin

Diagnostik und Therapie von geriatrischen Erkrankungen

Behandlung von Blutvergiftung/Sepsis

Diagnostik und Therapie von Autoimmunerkrankungen

Diagnostik und Therapie von Herzrhythmusstérungen

Diagnostik und Therapie von Gerinnungsstérungen

Elektrophysiologie

Endoskopie

Palliativmedizin

Physikalische Therapie

Schmerztherapie

Transfusionsmedizin

Chronische entziindliche Darmerkrankungen z.B. Colitis ulcerosa, Morbus Crohn
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B-5.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote de  r Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MP34 Psychologisches/ psychotherapeutisches Leistungsangebot/ Psychosozialdienst
MP68  Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/ Angebot ambulanter Pflege/ Kurzzeitpflege
MPQO | Patientenschulung fur Diabetes

B-5.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr.  Serviceangebot
SAO00 | Nicht-medizinische Serviceangebote der Schlosspark-Klinik sind unter A-10
dargestellt.

B-5.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-5.5.1 Vollstationare Fallzahl
1710

B-5.5.2 Teilstationare Fallzahl
48
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B-5.6 Hauptdiagnosen nach ICD
ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Nummer

150 76 Herzschwache

J44 76 Sonstige anhaltende (chronische) Lungenkrankheit mit Verengung
der Atemwege - COPD

110 74 Bluthochdruck ohne bekannte Ursache

E86 73 Flissigkeitsmangel

E1l1 69 Zuckerkrankheit, die nicht zwingend mit Insulin behandelt werden
muss - Diabetes Typ-2

AQ9 45 Durchfallkrankheit bzw. Magen-Darm-Grippe, wahrscheinlich
ausgelost durch Bakterien, Viren oder andere Krankheitserreger

J18 45 Lungenentziindung, Krankheitserreger vom Arzt nicht ndher
bezeichnet

K29 40 Schleimhautentziindung des Magens bzw. des Zwoélffingerdarms

R18 37 Ansammlung von Flissigkeit in der Bauchhéhle

N39 36 Sonstige Krankheit der Niere, der Harnwege bzw. der Harnblase

Tabelle B-5.6 Innere Medizin: Hauptdiagnosen nach ICD

Weitere Kompetenzdiagnosen

ICD-10 Fallzahl Umgangssprachliche Beschreibung

Nummer

K74 12 Vermehrte Bildung von Bindegewebe in der Leber
(Leberfibrose) bzw. Schrumpfleber (Leberzirrhose)

K25 11 Magengeschwir

C16 10 Magenkrebs

C18 10 Dickdarmkrebs im Bereich des Grimmdarms (Kolon)

149 10 Sonstige Herzrhythmusstorung

N18 9 Anhaltende (chronische) Verschlechterung bzw. Verlust der
Nierenfunktion

C22 8 Krebs der Leber bzw. der in der Leber verlaufenden
Gallengange

120 8 Anfallsartige Enge und Schmerzen in der Brust - Angina
pectoris

Tabelle B-5.6 Innere Medizin: Weitere Kompetenzdiagnosen nach ICD
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B-5.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

1-632 685 Untersuchung der Speiserdhre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

1-650 540 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Koloskopie

1-440 337 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem
Verdauungstrakt, den Gallengangen bzw. der Bauchspeicheldriise
bei einer Spiegelung

3-225 209 Computertomographie (CT) des Bauches mit Kontrastmittel

8-800 200 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkérperchen bzw.
Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger

1-444 124 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem unteren
Verdauungstrakt bei einer Spiegelung

9-401 118 Behandlungsverfahren zur Erhaltung und Forderung
alltagspraktischer und sozialer Fertigkeiten - Psychosoziale
Intervention

3-222 106 Computertomographie (CT) des Brustkorbes mit Kontrastmittel

3-990 86 Computergestitzte Analyse von Bilddaten mit 3D-Auswertung

8-561 86 Funktionsorientierte korperliche Ubungen und Anwendungen

Tabelle B-5.7 Innere Medizin: Prozeduren nach OPS

B-5.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der

Ambulanz Ambulanz

AMO7

Art der

Privat-

ambulanz

Bezeichnung der Nr. der Angebotene Leistungen

Ambulanz Leistung
Privatambulanz V100 Alle Erkrankungen im Bereich
Innere Abteilung des Fachgebietes der Inneren

Medizin (Tel. 3264-1302)

B-5.9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

1-650 229 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Koloskopie

1-444 14 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem unteren
Verdauungstrakt bei einer Spiegelung

5-452 9 Operative Entfernung oder Zerstérung von erkranktem Gewebe des
Dickdarms

1-632 7 Untersuchung der Speiserdhre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

5-469 <5 Sonstige Operation am Darm

Tabelle B-5.9 Innere Medizin: Prozeduren nach OPS

B-5.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B erufsgenossenschatft

B-5.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden ™ Nicht vorhanden

B-5.10.2 Stationére BG-Zulassung

O Vorhanden © Nicht vorhanden
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B-5.11 Personelle Ausstattung

B-5.11.1 Arzte

Anzahl
Arztinnen/ Arzte insgesamt (aulRer Belegarzte) 10 Vollkrafte
...davon Facharztinnen/Fachéarzte 6 Vollkrafte

B-5.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung

AQ23 | Innere Medizin

AQZ26 | Innere Medizin und SP Gastroenterologie
AQ59 | Transfusionsmedizin

B-5.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZF30 | Palliativmedizin

B-5.11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung)

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij ahrige
Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung)
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb ildung)

Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung)
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs)
Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung )
Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild ung)

B-5.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anzahl
20,8
Vollkrafte

0 Vollkrafte

0 Vollkrafte
0 Vollkrafte
1 Vollkrafte
0 Vollkrafte
0 Personen
0 Vollkrafte

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademis cher Abschluss

PQO01 Bachelor
PQOS5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
PQO7 | Onkologische Pflege

B-5.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.  Zusatzqualifikation

ZP18  Dekubitusmanagement

ZP03 | Diabetes

ZP04 | Endoskopie/Funktionsdiagnostik
ZP06 | Erndhrungsmanagement

ZP14  Schmerzmanagement

ZP19 | Sturzmanagement

ZP16 | Wundmanagement
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B-5.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.  Spezielles therapeutisches Personal Anzahl
SP35 | Diabetologe und Diabetologin/Diabetesassistent und 1
Diabetesassistentin/Diabetesberater und
Diabetesberaterin/Diabetesbeauftragter und
Diabetesbeauftragte/Wundassistent und Wundassistentin
DDG/Diabetesfachkraft Wundmanagement

SPO04 | Diatassistent und Diatassistentin 2
SP22 | Podologe und Podologin/FuRRpfleger und Ful3pflegerin (Als Konsilleistung) 1
SP23 | Psychologe und Psychologin 1
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B-6 Innere Medizin / Schwerpunkt Rheumatologie (0109)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Dr. med. Rieke Alten

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1325
Fax: 030/3264-1324

mailto:rieke.alten@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M  Hauptabteilung

O  Belegabteilung

O Gemischte Haupt- und Belegabteilung

O  Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-6.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

In der Abteilung Innere Medizin Il, Schwerpunkt Rheumatologie, klinische Immunologie und
Osteologie, werden alle entzindlich-rheumatischen Systemerkrankungen behandelt.
Schwerpunkte sind Rheumatoide Arthritis, Psoriasisarthritis, Kollagenosen, Vaskulitiden so-
wie die Gruppe der Spondylarthropathien.

In der stationaren Behandlung erfolgen neben detaillierter Diagnostik und medikamentdser
Behandlung auch die Schulung im Umgang mit der Erkrankung. Spezielle Ergotherapie, In-
formationen zu Hilfen im Alltag und physiotherapeutische Behandlungen sind ebenfalls Be-
standteile des ganzheitlich orientierten Therapieangebotes.

Schwerpunkt Knochenerkrankungen (Osteologisches Zen trum)

Die Rheumatologische Abteilung der Schlosspark-Klinik ist als Klinisches Osteologisches
Schwerpunktzentrum des DVO (Dachverband Osteologie) zertifiziert. Voraussetzungen fir
dieses Zertifikat sind u.a. die jahrliche Behandlung von mehr als 400 Patienten mit
Knochen-erkrankungen durch Osteologen sowie ein eigenes Knochendichtemessgerat mit
Durchfiihrungs- und Befundungsnachweis nach den Richtlinien der DVO.

Folgende Krankheitsbhilder werden im Zentrum diagnostiziert und behandelt:

. alle Formen der primaren und sekundaren Osteoporose
. Stérungen des Calcium- und Phosphatstoffwechsels
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. Alle angeboren und erworbenen Knochenerkrankungen
. rheumatologische Erkrankungen

Teilstationare Behandlung

Auch fur die Behandlung von Patienten mit Rheuma gilt: ,ambulant vor teilstationar vor
stationar”. In der Schlosspark-Klinik wird aufgrund der strukturellen Besonderheit eines
Hotels auf dem Klinikgelande ein auRergewdhnliches Versorgungskonzept im Rahmen einer
teilstationdren Tagesklinik innovativ umgesetzt. Jeder tagesklinische Rheumapatient erhalt
ein Hotelzimmer und Halbpensionsverpflegung. Diagnostik und Therapie der Patienten er-
folgt in der Klinik, zwischen den Anwendungen kdnnen die Ruhephasen bequem im Hotel-
zimmer verbracht werden. Die Patienten werden wochentags behandelt und Gbernachten in
ihrer hauslichen Umgebung. Die durchschnittliche Verweildauer betragt acht Behandlungs-
tage. Fur die Betreuung werden Casemanager eingesetzt, die sich um die perfekt organi-
sierte Weiterbehandlung der Patienten kimmern. Bei Bedarf werden mit Hilfe des Sozial-
dienstes der Klinik aus der teilstationdren Behandlung heraus Anschlussheilbehandlungen
Uiber den Rentenversicherungstrager oder die Krankenkassen beantragt.

Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VI17 | Diagnostik und Therapie von rheumatologischen Erkrankungen

VI00 | Diagnostik und Therapie von Systemerkrankungen des Bindegewebes
VI00 | Diagnostik und Therapie von sonstigen Krankheiten des Bindegewebes
VI00 | Diagnostik und Therapie von Arthropathien

VIOO | Teilstationére Versorgung
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6.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MP53 ' Aromapflege/ -therapie

MPO8 | Berufsberatung/ Rehabilitationsberatung

MP16 | Ergotherapie/ Arbeitstherapie

MP17 | Fallmanagement/ Case Management/ Primary Nursing/ Bezugspflege
MP23 | Kreativtherapie/ Kunsttherapie/ Theatertherapie/ Bibliotherapie

MP28 ' Naturheilverfahren/ Homoopathie/ Phytotherapie

MP68  Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/ Angebot ambulanter Pflege/ Kurzzeitpflege
MPOO | Kiesbad

MPOO | Kalteanwendung

MPOO | Warmebehandlung

MPOO | Hilfsmittelberatung und Versorgung

MPQO | Patientenschulung

B-6.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen
SAQ00 | Weitere Nicht-medizinische Angebote der Schlosspark-Klinik sind
Serviceangebote unter A-10 dargestellt.

Tabelle B-6.4 Innere Medizin / Schwerpunkt Rheumatologie: Nicht-medizinische Serviceangebote der
Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-6.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-6.5.1 Vollstationare Fallzahl
1173

B-6.5.2 Teilstationare Fallzahl
280
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B-6.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer

MO6
M45

M79
M35

MO5

L40

M34

M32

100

MO02

Fallzahl

255
181

165
128

106

75

25

24

20

20

Umgangssprachliche Beschreibung

Sonstige anhaltende (chronische) Entziindung mehrerer Gelenke
Entziindung der Wirbelsaule und der Darm-Kreuzbeingelenke mit
Schmerzen und Versteifung - Spondylitis ankylosans

Sonstige Krankheit des Weichteilgewebes

Sonstige entzindliche Krankheit, bei der das Immunsystem vor allem
das Bindegewebe angreift

Anhaltende (chronische) Entzindung mehrerer Gelenke mit im Blut
nachweisbarem Rheumafaktor

Schuppenflechte - Psoriasis

Entzindliche Krankheit, bei der das Immunsystem vor allem das
Bindegewebe angreift, mit Verhartungen an Haut oder Organen -
Systemische Sklerose

Entzindliche Krankheit, bei der das Immunsystem Bindegewebe,
BlutgefalRe und Organe angreift - Lupus erythematodes
Streptokokkenrheumatismus (Rheumatisches Fieber) ohne Angabe
einer Herzbeteiligung

Gelenkentzindung als Reaktion auf eine andere Krankheit

Tabelle B-6.6 Innere Medizin / Schwerpunkt Rheumatologie: Hauptdiagnosen nach ICD

B-6.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

3-900 556 Messung des Mineralsalzgehaltes des Knochens -
Knochendichtemessung

8-561 444 Funktionsorientierte korperliche Ubungen und Anwendungen

8-547 395 Sonstiges therapeutisches Verfahren zur Beeinflussung des
Immunsystems

1-632 63 Untersuchung der Speiserdhre, des Magens und des
Zwolffingerdarms durch eine Spiegelung

1-650 43 Untersuchung des Dickdarms durch eine Spiegelung - Koloskopie

1-205 38 Messung der elektrischen Aktivitat der Muskulatur - EMG

1-206 35 Untersuchung der Nervenleitung - ENG

3-705 35 Bildgebendes Verfahren zur Darstellung des Muskel-Skelett-Systems
mittels radioaktiver Strahlung (Szintigraphie)

1-440 33 Entnahme einer Gewebeprobe (Biopsie) aus dem oberem
Verdauungstrakt, den Gallengangen bzw. der Bauchspeicheldriise
bei einer Spiegelung

3-990 28 Computergestitzte Analyse von Bilddaten mit 3D-Auswertung

Tabelle B-6.7 Innere Medizin / Schwerpunkt Rheumatologie: Prozeduren nach OPS
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Nr. der Art der Bezeichnung Nr. der Angebotene Kommentar
Ambulanz  Ambulanz der Ambulanz Leistung Leistungen Erlauterungen
AMO04 Erméachtigungs- | Rheuma VI0O0 Far Uberweisung durch
ambulanz nach ' Ambulanz entzundlich- den
§116 SGB V rheumatische | niedergelassenen
Systemer- Arzt erforderlich.
krankungen Tel: 3264-1326
AMO04 Ermachtigungs- | Friharthritis VI0O0 Diagnose und | Uberweisung durch
ambulanz nach | Sprechstunde Therapie von den
§116 SGB V Patienten mit niedergelassenen
Friharthritis Arzt erforderlich.
Tel: 3264-1326
AMOO fur AOK Ambulanz fur VIOO Diagnostik Fur AOK Patienten im
Patienten Rheuma- und Therapie Rahmen der
patienten rheumato- Vereinbarung zur
logischer Forderung der
Erkrankungen | ambulanten
medizinischen
Versorgung auf dem
Gebiet der
Rheumatologie.
Tel: 3264-1326
AMOO Adoleszenten Spezial- VIOO Diagnostik Diagnostik, Beratung
Sprechstunde sprechstunde und Therapie und Therapie junger

rheumatologischer
Patienten
Tel: 3264-1326

Tabelle B-6.8 Innere Medizin / Schwerpunkt Rheumatologie: Ambulante Behandlungsmaoglichkeiten

B-6.9 Ambulante Operationen nach 8 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-6.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B erufsgenossenschatft

B-6.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden ™ Nicht vorhanden

B-6.10.2 Stationére BG-Zulassung

O Vorhanden © Nicht vorhanden
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B-6.11 Personelle Ausstattung

B-6.11.1 Arzte

Anzahl
Arztinnen/ Arzte insgesamt (aulRer Belegarzte) 6 Vollkrafte
...davon Fachéarztinnen/Fachérzte 4 Vollkrafte
B-6.11.1.2 Arztliche Fachexpertise
Nr. Facharztbezeichnung
AQ23 | Innere Medizin
AQ31 | Innere Medizin und SP Rheumatologie
AQ49 | Physikalische und Rehabilitative Medizin
B-6.11.1.3 Zusatzweiterbildungen
Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZF0O0 | Arzt fur Osteologie
B-6.11.2 Pflegepersonal
Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Gesundheits- und Krankenpfleger/- 0 werden Personell von der
innen (Dreijahrige Ausbildung) Vollkrafte = Augenabteilung und der Inneren |
mitversorgt
Gesundheits- und 0
Kinderkrankenpfleger/-innen Vollkréfte
(Dreijahrige Ausbildung)
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige 0
Ausbildung) Vollkrafte
Pflegeassistenten/-assistentinnen 0
(Zweijahrige Ausbildung) Vollkréfte
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige 0
Ausbildung) Vollkrafte
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden 0
Basiskurs) Vollkréfte
Hebammen/Entbindungspfleger 0
(Dreijahrige Ausbildung) Personen
Operationstechnische Assistenz 0
(Dreijahrige Ausbildung) Vollkrafte

Tabelle B-6.11.2: Pflegepersonal

B-6.11.2.2 Fachweiterbildungen

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu.
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B-6.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.

ZP17
ZP18
ZP03
ZP06
ZP14
ZP19
ZP16

Zusatzqualifikation

Case Management
Dekubitusmanagement
Diabetes
Ernahrungsmanagement
Schmerzmanagement
Sturzmanagement
Wundmanagement

B-6.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.
SPO5

SP13

Spezielles therapeutisches Personal

Ergotherapeut und Ergotherapeutin/Arbeits- und Beschaftigungstherapeut
und Arbeits- und Beschéftigungstherapeutin

Kunsttherapeut und Kunsttherapeutin/Maltherapeut und Maltherapeutin/
Gestaltungstherapeut und Gestaltungstherapeutin/ Bibliotherapeut und
Bibliotherapeutin
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B-7 Neurologie (2800)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Prof. Dr. med. Thomas Lempert, stv. Arztlicher Direktor

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1152
Fax: 030/3264-1150

mailto:thomas.lempert@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M  Hauptabteilung

O  Belegabteilung

O  Gemischte Haupt- und Belegabteilung

O Nicht bettenfilhrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-7.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

Multiple Sklerose (MS)

Bei Neuerkrankung kann MS in der Schlosspark-Klinik zunachst durch laborchemische (u.a.
Liquordiagnostik) und bildgebende Verfahren (MRT) diagnostiziert und ein Behandlungsplan
erstellt werden. Bei chronischen Verlaufsformen kénnen in der Klinik die Spastik oder andere
Funktionsstorungen (Blasenfunktionsstérungen, Sprech - und Schluckstorungen) therapiert
werden. Ziel ist die Unabhangigkeit des Patienten im Alltag zu erhalten und damit eine Ver-
besserung der Lebensqualitat zu erzielen. Neben der interdisziplindren Zusammenarbeit in
der Klinik legt die neurologische Abteilung einen besonderen Wert auf die gute Kommuni-
kation mit den behandelnden Therapeuten/Arzten im niedergelassenen Bereich.

Stroke Unit

Patienten mit einem Schlaganfall werden auf einer Schlaganfall-Spezialstation, einer soge-
nannten Stroke Unit behandelt. Bei frihzeitigem Eintreffen im Krankenhaus kann das gefaf3-
verstopfende Blutgerinnsel medikamentts aufgeltst werden (,Lyse-Therapie"). Die Diagnose
und Therapie orientiert sich an den Vorgaben der Leitlinien der Deutschen Gesellschaft fur
Neurologie. Spezialisten wie Physiotherapeuten und Logotherapeuten werden frihzeitig ein-
gebunden.

Zur Qualitatssicherung nimmt die Schlosspark-Klinik am Berliner Schlaganfallregister teil.
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Multimodale Schmerztherapie

Chronische Schmerzen kénnen ein ganzes Leben durcheinander bringen und u. a. auch zum
Verlust der Berufstatigkeit fihren.

Das Angebot der Schlosspark-Klinik in Form einer ganzheitlichen Schmerztherapie soll
helfen, die verborgenen Ressourcen zur Schmerzbewadltigung zu nutzen. Neben moderner
medikamentdser Therapie kommen auch Verhaltenstherapie, Entspannungsverfahren und
Physiotherapie zum Einsatz. Das stationére Verfahren ist fir eine Dauer von zwei Wochen
angelegt und richtet sich an Patienten mit folgenden Erkrankungen

¢ Chronische Riuckenschmerzen und Ischialgien
e Zustand nach Wirbelsdulenoperationen

* Neuropathische Schmerzen

* Schmerzen nach Gurtelrose

e Chronische Kopfschmerzen

Parkinson Erkrankung

Bei der Behandlung der Parkinson Erkrankung ist es besonders wichtig, die medikamentdse
Therapie zu optimieren und an die Bedlrfnisse des einzelnen Patienten anzupassen. Die
Parkinson-spezifische Begleittherapie umfasst Krankengymnastik, physikalische Mal3-
nahmen, Massagen, Ergo- und Kreativtherapie, Atem -und Sprachtherapie sowie, wenn
notig, Schlucktraining. Auch die psychischen Begleiterscheinungen der Krankheit (Depres-
sion, kognitive Stérungen, Demenz und psychische Nebenwirkungen der Therapie) werden
unter Einbeziehung der Angehdrigen behandelt.

Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VNO1 Diagnostik und Therapie von zerebrovaskularen Erkrankungen

VNO3 | Diagnostik und Therapie von entzindlichen ZNS-Erkrankungen

VNO5 | Diagnostik und Therapie von Anfallsleiden

VN11 Diagnostik und Therapie von extrapyramidalen Krankheiten und Bewegungsstérungen

VN12 Diagnostik und Therapie von degenerativen Krankheiten des Nervensystems

VN13 Diagnostik und Therapie von demyelinisierenden Krankheiten des
Zentralnervensystems

VN14 Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Nerven, der Nervenwurzeln und des
Nervenplexus z. B. von Hirnnerven

VN15 Diagnostik und Therapie von Polyneuropathien und sonstigen Krankheiten des
peripheren Nervensystems

VN16 Diagnostik und Therapie von Krankheiten im Bereich der neuromuskuléren Synapse
und des Muskels

VN17 Diagnostik und Therapie von zerebraler LAhmung und sonstigen
Lahmungssyndromen

VN18 Neurologische Notfall- und Intensivmedizin

VN20 Spezialsprechstunde (Postpolio- Syndrom)

VN23 Schmerztherapie

VN24 | Stroke Unit
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B-7.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote de  r Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

MPO8 Berufsberatung/ Rehabilitationsberatung

MP12 Bobath-Therapie (fir Erwachsene und/ oder Kinder)

MP16 Ergotherapie/ Arbeitstherapie

MP59 ' Gedachtnistraining/ Hirnleistungstraining/ Kognitives Training/ Konzentrationstraining
MP27 | Musiktherapie

MP28 | Naturheilverfahren/ Homdopathie/ Phytotherapie

MP34 | Psychologisches/ psychotherapeutisches Leistungsangebot/ Psychosozialdienst
MP66 | Spezielles Leistungsangebot fir neurologisch erkrankte Personen (MS Patienten)
MP44  Stimm- und Sprachtherapie/ Logopadie

MP68  Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/ Angebot ambulanter Pflege/ Kurzzeitpflege

B-7.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr.  Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen
SAQ00 | Sonstige Nicht-medizinische Serviceangebote der Schlosspark-Klinik
Serviceleistungen sind unter A-10 dargestellt

Tabelle B-7.4 Neurologie: Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

B-7.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-7.5.1 Vollstationare Fallzahl
1514

B-7.5.2 Teilstationare Fallzahl

0
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B-7.6 Hauptdiagnosen nach ICD
ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Nummer

G35 205 Chronisch entzindliche Krankheit des Nervensystems - Multiple
Sklerose

M54 139 Riuckenschmerzen

163 87 Schlaganfall durch Verschluss eines BlutgefalRes im Gehirn -
Hirninfarkt

G20 75 Parkinson-Krankheit

M51 58 Sonstiger Bandscheibenschaden

G43 57 Migrane

H81 51 Stoérung des Gleichgewichtsorgans

G61 50 Entzindung mehrerer Nerven

G40 38 Anfallsleiden - Epilepsie

F45 36 Stdrung, bei der sich ein seelischer Konflikt durch korperliche

Beschwerden dufRert - Somatoforme Stdrung
Tabelle B-7.6 Neurologie: Hauptdiagnosen nach ICD

B-7.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

1-206 481 Untersuchung der Nervenleitung - ENG

1-205 371 Messung der elektrischen Aktivitat der Muskulatur - EMG

1-204 316 Untersuchung der Hirnwasserrdume

1-208 281 Messung von Gehirnstrémen, die durch gezielte Reize ausgeldst
werden (evozierte Potentiale)

3-990 241 Computergestitzte Analyse von Bilddaten mit 3D-Auswertung

3-800 216 Kernspintomographie (MRT) des Schadels ohne Kontrastmittel

1-207 207 Messung der Gehirnstréme - EEG

8-561 177 Funktionsorientierte korperliche Ubungen und Anwendungen

3-200 150 Computertomographie (CT) des Schadels ohne Kontrastmittel

3-802 119 Kernspintomographie (MRT) von Wirbelsdule und Rickenmark ohne

Kontrastmittel

Tabelle B-7.7 Neurologie: Prozeduren nach OPS

Weitere Kompetenzprozeduren

OPS Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung
Ziffer
8-820 21 Behandlung durch Austausch der patienteneigenen Blutflissigkeit

gegen eine Ersatzlésung

Tabelle B-7.7 Neurologie: Weitere Prozeduren nach OPS
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B-7.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der Art der

Ambulanz Ambulanz

AM12 Ambulanz im
Rahmen eines
Vertrages zur
Integrierten
Versorgung
nach § 140b
SGB V

AMOO Spezial-
sprechstunde

AMO7 Privatambulanz

AMO8 Notfallambulanz

(24h)

Tabelle B-7.8 Neurologie: Ambulante Behandlungsmdoglichkeiten

Bezeichnung Nr. der
der Ambulanz
Schwindel- und | VNOO
Gleichgewichts-

stérungen

Sprechstunde | VNOO
Post-Polio-
Syndrom
Privat-

sprechstunde

VX00

Notfall-
ambulanz

VX00

B-7.9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-7.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B

Leistung

Angebotene
Leistungen
Diagnostik und
Therapie von
Erkrankungen
mit dem
Leitsymptom
Schwindel

Spatfolgen der
Poliomyelitis

Alle
neurologischen
Erkrankungen
Alle
neurologischen
Erkrankungen

B-7.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden

™ Nicht vorhanden

B-7.10.2 Stationére BG-Zulassung
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B-7.11 Personelle Ausstattung

B-7.11.1 Arzte

Anzahl
Arztinnen/ Arzte insgesamt (auRRer Belegarzte) 8,8 Vollkrafte
...davon Fachérztinnen/Fachéarzte 4 Vollkrafte

B-7.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung
AQ42 | Neurologie
0O Vorhanden ™ Nicht vorhanden

B-7.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZFO01 Arztliches Qualitaitsmanagement

B-7.11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij
Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung)
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung)
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs)

Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild

B-7.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anzahl
Ausbildung) 18,8
Vollkrafte
ahrige 0 Vollkrafte
0 Vollkréafte
ildung) 0 Vollkréafte
0,5 Vollkrafte
0 Vollkréafte
) 0 Personen
ung) 0 Vollkrafte

Nr.  Anerkannte Fachweiterbildung/ zusatzlicher akademis  cher Abschluss

PQOS5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten
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B-7.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.  Zusatzqualifikation
ZP02 Bobath

ZP18  Dekubitusmanagement
ZP03 Diabetes

ZP09  Kontinenzberatung
ZP14 | Schmerzmanagement
ZP19 | Sturzmanagement

B-7.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.  Spezielles therapeutisches Personal Anzahl

SP32 | Bobath-Therapeut und Bobath-Therapeutin fiir Erwachsene und/oder Kinder |1

SPO5 | Ergotherapeut und Ergotherapeutin/Arbeits- und Beschéftigungstherapeut 1
und Arbeits- und Beschéftigungstherapeutin

SP14 | Logopade und Logopadin/Sprachheilpddagoge und Sprachheilpadagogin/ 1
Klinischer Linguist und Klinische Linguistin/Sprechwissenschaftler und
Sprechwissenschaftlerin/Phonetiker und Phonetikerin (Externe
Konsilleistung)

SP16 | Musiktherapeut und Musiktherapeutin

SP23 | Psychologe und Psychologin 1

=
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B-8 Neurochirurgie (1700)

Kontaktdaten
Dr. Wolf, Dr. Henzka, Dr. Ramsbacher

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1701
Fax: 030/3264-1706

mailto:oleg.wolf@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

O Hauptabteilung

M  Belegabteilung

O Gemischte Haupt- und Belegabteilung

O  Nicht bettenfiihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-8.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

Die Neurochirurgie in der Schlosspark Klinik ist als Belegarztsystem organisiert. Fir die
Patienten hat das den Vorteil, dass der niedergelassene Arzt ihres Vertrauens auch selbst
operiert und die Nachsorge tUbernimmt. Praxen und Klinik haben die Ablaufe gut aufeinander
abgestimmt, so dass eine optimale Versorgung gewahrleistet ist.

Das Praxisteam "Vertebral" versorgt degenerative und traumatische Erkrankungen der
Wirbelsaule und Kompressionssyndrome peripherer Nerven. Der Schwerpunkt liegt auf inva-
siver Schmerztherapie und operativer Versorgung, wenn konservative Therapien nicht den
erwiinschten Erfolg bringen. Fir die Eingriffe werden invasive, minimalinvasive, endoskopi-
sche und mikrochirurgische Verfahren verwandt. Das Spektrum umfasst Wirbelsaulenein-
griffe sowie Stabilisierungs- und Fusionsoperationen und Bandscheibenprothetik der Hals-
und Lendenwirbelsédule. Kompressionssyndrome der peripheren Nerven des Karpaltunnel-
syndroms, des Sulcus ulnaris Syndroms und der Meralgia parasthenica gehoren ebenfalls
zum Behandlungsspektrum.

Die neurochirurgische Praxis Dr. Ramsbacher  bietet in einem integrativen Stufenkonzept
vielfaltige Behandlungsverfahren an. Die operative Versorgung erfolgt meist minimalinvasiv
oder endoskopisch unter CT-/ MRT-Kontrolle. Spezialisierungen bestehen zu den Themen
Unterbrechung chronischer Schmerzen sowie zur Versorgung von Bandscheibenvorfallen.
Das Spektrum reicht hierbei von der endoskopischen Entfernung durch die Haut, tGber Ver-
festigung des Bandscheibenringes und Hitzeschrumpfung bis hin zur Bandscheibenprothetik.
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Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VC45 | Chirurgie der degenerativen und traumatischen Schaden der Hals-, Brust- und
Lendenwirbelsdule z. B. Vertebroplastie

VC50 Chirurgie der peripheren Nerven

VC51  Chirurgie chronischer Schmerzerkrankungen z. B. Trigeminusneuralgie,
Tumorschmerzen, chronische Wirbelsdulenschmerzen

VC65 Wirbelsdulenchirurgie

VCO00 Minimalinvasive endoskopische Operationen

VCO00 Bandscheibenprothetik

VCO00 | Minimalinvasive Operationen

VCO0O0 Nukleoplastie

VCO0O0  Sklero- bzw. Prolotherapie

VCOO Periradikulare Therapie

VCO0O0 | Knocherne Erweiterung des Wirbelkanals / Nervenaustrittsloches

VCO0O0 Perkutane Vertebroplastie
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B-8.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote de  r Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch- Kommentar/Erlauterungen
pflegerisches
Leistungsangebot
MPOO | Alle Angebote der Neurochirurgische Patienten werden in der Regel auf der
Fachabteilung Fachabteilung fir Chirurgie und der Intensivstation
Neurologie versorgt, medizinisch-pflegerische Angebote: siehe unter
Neurologie

Tabelle B-8.3 Neurochirurgie: Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

B-8.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot
SAO00 | Nicht-medizinische Serviceangebote der Schlosspark-Klinik sind unter A-10 dargestellt

B-8.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-8.5.1 Vollstationare Fallzahl
837

B-8.5.2 Teilstationare Fallzahl
0
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B-8.6 Hauptdiagnosen nach ICD
ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Nummer

M51 294 Sonstiger Bandscheibenschaden

M48 202 Sonstige Krankheit der Wirbelsaule

M43 182 Sonstige Verformung der Wirbelsaule bzw. des Riickens

M50 91 Bandscheibenschaden im Halsbereich

M54 18 Riuckenschmerzen

S32 11 Knochenbruch der Lendenwirbelséule bzw. des Beckens

G56 9 Funktionsstorung eines Nervs am Arm bzw. an der Hand

M53 <5 Sonstige Krankheit der Wirbelséule bzw. des Ruckens|, die nicht an
anderen Stellen der internationalen Klassifikation der Krankheiten
(ICD-10) eingeordnet ist]

T81 <5 Komplikationen bei arztlichen Eingriffen

D16 <5 Gutartiger Tumor des Knochens bzw. des Gelenkknorpels

Tabelle B-8.6 Neurochirurgie: Hauptdiagnosen nach ICD

B-8.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-839 611 Sonstige Operation an der Wirbelsaule

5-831 486 Operative Entfernung von erkranktem Bandscheibengewebe

5-830 397 Operativer Einschnitt in erkranktes Knochen- bzw. Gelenkgewebe
der Wirbelsaule

5-835 343 Operative Befestigung von Knochen der Wirbelsaule mit Hilfsmitteln
wie Schrauben oder Platten

5-836 229 Operative Versteifung der Wirbelsdule - Spondylodese

5-83a 209 Behandlungsverfahren an der Wirbelséule zur Schmerzbehandlung

mit kleinstmdglichem Einschnitt an der Haut und minimaler
Gewebeverletzung (minimalinvasiv)

5-030 145 Operativer Zugang zum Ubergang zwischen Kopf und Hals bzw. zur
Halswirbelsaule

5-832 122 Operative Entfernung von erkranktem Knochen- bzw. Gelenkgewebe
der Wirbelsaule

5-036 57 Wiederherstellende Operation an Rickenmark bzw.
Riuckenmarkshauten

5-850 48 Operativer Einschnitt an Muskeln, Sehnen bzw. deren

Bindegewebshiillen

Tabelle B-8.7 Neurochirurgie: Prozeduren nach OPS
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B-8.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der Art der

Ambulanz Ambulanz

Krankenhaus

AM15 Belegarztpraxis
am
AMOO Kassendrztliche

Zulassung und
Privatpatienten

Tabelle B-8.8 Neurochirurgie: Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

B-8.9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

Bezeichnung der
Ambulanz

Neurochirurgische | VX00

Sprechstunde
Praxis Dr. Wolf
und Partner

Allgemeine
Sprechstunde der
Praxis Dr. Rams-
bacher und
Partner

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-8.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B

Angebotene
Leistungen
Diagnostik und
Therapie neuro-
chirurgischer
Erkrankungen von

Kommentar/
Erlauterungen
Praxis auf dem
Gelande der
Schlosspark-
Klinik.

Nerven und Kassenarztliche

Wirbelsaule Zulassung und
Privatpatienten,
Anmeldung:
3264-1701

Neurochirurgische | Anmeldung:

Erkrankungen von | 8872-9887

Nerven und

Wirbelsaule

erufsgenossenschaft

B-8.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden

™ Nicht vorhanden

B-8.10.2 Stationére BG-Zulassung

O Vorhanden

™ Nicht vorhanden
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B-8.11 Personelle Ausstattung

B-8.11.1 Arzte

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Belegérztinnen/ -arzte '3 Die operierenden Belegéarzte versorgen ihre Patienten
(nach 8 121 SGB V) Personen auf der Station, auch tber Rufbereitschaften und

Hintergrunddienste.
Tabelle B-8.11.1: Arzte

B-8.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung
AQ41 | Neurochirurgie

B-8.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu.

B-8.11.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erlauterungen
Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 0 werden von der Chirurgischen
(Dreijahrige Ausbildung) Vollkrafte | Abteilung mitversorgt
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/- 0
innen (Dreijahrige Ausbildung) Vollkrafte
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige 0
Ausbildung) Vollkréfte
Pflegeassistenten/-assistentinnen 0
(Zweijahrige Ausbildung) Vollkrafte
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige 0
Ausbildung) Vollkrafte
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden 0
Basiskurs) Vollkréfte
Hebammen/Entbindungspfleger 0
(Dreijahrige Ausbildung) Personen
Operationstechnische Assistenz 0
(Dreijahrige Ausbildung) Vollkréfte

Tabelle B-8.11.2: Pflegepersonal

B-8.11.2.2 Fachweiterbildungen

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu

B-8.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu

B-8.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu
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B-9 Zahn- und Kieferheilkunde., Mund- und Kieferchirurgie
(3500)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Dr. Liokumowitsch, Dr. Moegelin, Dr. Soost

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1451
Fax: 030/3264-1450

mailto:rusch@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

Hauptabteilung

Belegabteilung

Gemischte Haupt- und Belegabteilung

Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

OooxNO

B-9.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationseinh eit/ Fachabteilung

Die Mund-, Kiefer-, Gesichtschirurgie in der Schlosspark Klinik ist als Belegarztsystem
organisiert. FUr unsere Patienten hat das den Vorteil, dass der niedergelassene Arzt ihres
Vertrauens auch selbst operiert und die Nachsorge Ubernimmt. Praxen und Klinik haben die
Ablaufe gut aufeinander abgestimmt, so dass eine optimale Versorgung gewahrleistet ist.

Das Behandlungsspektrum reicht von kleinen Eingriffen wie das Einpflanzen von Zahnim-
plantaten bis hin zu grof3en Operationen, z.B. bei Gefal3missbildungen der Gesichtshaut und
bei Tumoren im Mund-, Kiefer- und Gesichtbereich. Besondere Schwerpunkte sind die
Korrektur von Fehlstellungen des Ober- und Unterkiefers, der Kieferkammaufbau, die opera-
tive Versorgung von Kiefer- und Jochbeinbriichen sowie laserchirurgische Eingriffe.
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Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VZ01  Akute und sekundére Traumatologie

VZ03 | Dentale Implantologie

VZ04 ' Dentoalveolare Chirurgie

VZ05 | Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Mundhéhle

VZ06 | Diagnostik und Therapie von dentofazialen Anomalien

VVZ07 | Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Kopfspeicheldriisen
VZ10  Diagnostik und Therapie von Tumoren im Mund-, Kiefer-, Gesichtsbereich
VZ12 Epithetik z. B. Rekonstruktion des Gesichts durch Gesichtsepithesen
VZ13  Kraniofasziale Chirurgie

VZ14  Operationen an Kiefer- und Gesichtsschadelknochen

VZ15 | Plastisch-rekonstruktive Chirurgie

VZ16 | Diagnostik und Therapie von Krankheiten der Kiefer und Kiefergelenke
VZ17  Diagnostik und Therapie von Erkrankungen der Kopfspeicheldriisen
VVZ19 | Laserchirugie

VVZ20 | Zahnérztliche und operative Eingriffe in Vollnarkose

B-9.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote de  r Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MPOO ' Schmerztherapie / Schmerzmanagement
MPOO | Kaltebehandlung

MPOO | Wundmanagement

B-9.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organi  sationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen
SAQ00 | Sonstige Nicht-medizinische Serviceangebote der Schlosspark-Klinik
Serviceangebote sind unter A-10 dargestellt.

Tabelle B-9.4 Zahn- und Kieferheilkunde., Mund- und Kieferchirurgie: Nicht-medizinische
Serviceangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-9.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabte ilung

B-9.5.1 Vollstationdre Fallzahl
208

B-9.5.2 Teilstationare Fallzahl
0
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B-9.6 Hauptdiagnosen nach ICD

ICD-10
Nummer
K07

C44
K09
KO8
K02
K10
S02
Q37
C69

D11

Fallzahl

152

INTIANTIAIANTIAN O N N
(20K REE 1 RE)

ol

<5

Umgangssprachliche Beschreibung

Veranderung der Kiefergrof3e bzw. der Zahnstellung einschliel3lich
Fehlbiss

Sonstiger Hautkrebs

Meist flussigkeitsgefillte Hohlraume (Zysten) der Mundregion
Sonstige Krankheit der Z&hne bzw. des Zahnhalteapparates
Zahnkaries

Sonstige Krankheit des Oberkiefers bzw. des Unterkiefers
Knochenbruch des Schéadels bzw. der Gesichtsschéadelknochen
Gaumenspalte mit Lippenspalte

Krebs am Auge bzw. an zugehdérigen Strukturen wie Lidern oder
Augenmuskeln

Gutartiger Tumor der grof3en Speicheldrisen

Tabelle B-9.6 Zahn- und Kieferheilkunde., Mund- und Kieferchirurgie: Hauptdiagnosen nach ICD

B-9.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

5-776 134 Operative Durchtrennung von Knochen zur Verlagerung des
Untergesichts

5-056 74 Operation zur Losung von Verwachsungen um einen Nerv bzw. zur
Druckentlastung des Nervs oder zur Aufhebung der Nervenfunktion

5-769 66 Sonstige Operation bei Gesichtsschadelbriichen

5-777 53 Operative Durchtrennung zur Verlagerung des Mittelgesichts

5-057 43 Operation zur Losung von Verwachsungen um einen Nerv bzw. zur
Druckentlastung des Nervs oder zur Aufhebung der Nervenfunktion
mit Verlagerung des Nervs

5-779 35 Sonstige Operation an Kiefergelenk bzw. Gesichtsschadelknochen

5-783 23 Operative Entnahme von Knochengewebe zu Verpflanzungszwecken

5-231 22 Operative Zahnentfernung durch Eréffnung des Kieferknochens

5-770 17 Operative Durchtrennung, Entfernung oder Zerstérung (von
erkranktem Gewebe) eines Gesichtsschadelknochens

5-775 16 Wiederherstellende Operation bzw. VergrofRerung des

Unterkieferknochens

Tabelle B-9.7 Zahn- und Kieferheilkunde., Mund- und Kieferchirurgie: Prozeduren nach OPS
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B-9.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der Art der Ambulanz

Ambulanz

AMOO Kassenarztliche
und Private
Zulassung

AMOO Kassenarztliche
und Private
Zulassung

Bezeichnung
der Ambulanz
Praxis Dr.
Soost und
Partner

Klinik am
Kurflrsten-
damm

(Dr. Moegelin
und Dr.
Liokumowitsch)

Angebotene
Leistungen
Diagnostik und
Therapie von
Erkrankungen im
Mund-
IKieferbereich
und plastische
Chirurgie

Mund-, Kiefer-,
Gesichtschirugie

Kommentar/
Erlauterungen
Praxis

Priv.. Doz. Dr.
med. Dr. dent.
Frank Soost und
Partner
llsenburger Str.
15

10589 Berlin
Charlottenburg
Klinik am
Kurflrstendamm
Knesebeckstr.
35-37

10623 Berlin-
Charlottenburg

Tabelle B-9.8 Zahn- und Kieferheilkunde., Mund- und Kieferchirurgie: Ambulante Behandlungsmdéglichkeiten

B-9.9 Ambulante Operationen nach 8§ 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.

B-9.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der B

erufsgenossenschaft

B-9.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden

@ Nicht vorhanden

B-9.10.2 Stationare BG-Zulassung

O Vorhanden

™ Nicht vorhanden
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B-9.11 Personelle Ausstattung

B-9.11.1 Arzte

Anzahl
Belegarztinnen/ -arzte (nach 8 121 SGB V) 3 Personen
B-9.11.1.2 Arztliche Fachexpertise
Nr. Facharztbezeichnung
AQ40 Mund-Kiefer-Gesichtschirurgie
AQ64 Zahnmedizin
B-9.11.1.3 Zusatzweiterbildungen
Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu.
B-9.11.2 Pflegepersonal

Anzahl Kommentar/Erl&uterungen

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen 0 werden von der Chirurgischen
(Dreijahrige Ausbildung) Vollkrafte ' Abteilung mitversorgt
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/- 0
innen (Dreijahrige Ausbildung) Vollkréfte
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige 0
Ausbildung) Vollkrafte
Pflegeassistenten/-assistentinnen 0
(Zweijahrige Ausbildung) Vollkréfte
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige 0
Ausbildung) Vollkréfte
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden 0
Basiskurs) Vollkrafte
Hebammen/Entbindungspfleger 0
(Dreijahrige Ausbildung) Personen
Operationstechnische Assistenz 0
(Dreijahrige Ausbildung) Vollkrafte

Tabelle B-9.11.2: Pflegepersonal

B-9.11.2.2 Fachweiterbildungen

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu

B-9.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu

B-9.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Trifft bei dieser Fachabteilung nicht zu
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B-10 Fachabteilung flr Anasthesiologie, Intensivmedizin und
Schmerztherapie (3700)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

Dr. med. Martin Jaeger, Arztlicher Direktor

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1233
Fax: 030/3264-1230

mailto:brigitte.radtke @schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

Hauptabteilung

Belegabteilung

Gemischte Haupt- und Belegabteilung

Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

ROOO

B-10.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationsein heit/ Fachabteilung

Die Abteilung fur Anasthesiologie  erbringt ca. 5.500 anasthesiologische Leistungen pro
Jahr und fuihrt die Narkosen bei Eingriffen aller chirurgischen Abteilungen der Klinik durch.
Neben den Narkosen umfasst das Leistungsspektrum auch die prdoperative anasthesiologi-
sche Untersuchung der Patienten, die postoperative Uberwachung im Aufwachraum, die
postoperative Schmerztherapie sowie das Notfallmanagement der Klinik.

2010 konnten in der Anasthesiesprechstunde 2.400 Patienten, also fast die Halfte aller zu
operierenden Patienten, prastationar betreut werden. Dies hat fur die Patienten den Vortell,
dass sich der Krankenhausaufenthalt verkirzt, da sie erst am Tag der Operation direkt
stationdr aufgenommen werden.

Die interdisziplinare Intensivstation mit 11 Betten wird von der anasthesiologischen Ab-
teilung geleitet. Vor allem chirurgische Patienten werden nach grof3en Operationen oder bei
Gefahrdung durch eine Vorerkrankung intensivmedizinisch betreut.

Die Intensivstation der Schlosspark-Klinik wurde 2010 als Angehdorigenfreundliche Station

zertifiziert. Damit verbunden ist u. a. die Verpflichtung, Intensivpatienten folgende besondere
Rechte einzurdumen:
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* Fur sie wichtige Menschen in der N&he zu haben und ihre Unterstiitzung so oft wie
nétig in Anspruch zu nehmen,

e Uber ihre Situation aufgeklart und in Entscheidungen mit einbezogen zu werden. Falls
sie dazu nicht in der Lage sind, hat ein Mensch ihres Vertrauens das Recht, alle
Informationen Uber ihre gesundheitliche Situation zu erhalten

» die respektvolle Begegnung ihrer professionellen Betreuer (Arzte und Pflegepersonal)
mit ihren Angehorigen.

Schmerztherapie

Die Abteilung betreut Patienten mit akuten postoperativen Schmerzen sowie Patienten mit
chronischen Schmerzzustanden. Im Jahre 2010 wurden 82 Patienten mit chronischen
Schmerzen nach dem multimodalen Schmerztherapiekonzept stationéar betreut. Das
Schmerz-Team arbeitet interdisziplindr. Zu ihm gehéren: ein qualifizierter Schmerztherapeut
(Anasthesiologe), ein Neurologe, ein Schmerzpsychologe, Physiotherapeuten, Ergothera-
peuten und im Schmerzmanagement geschulte Pflegekrafte. Im Vordergrund steht die aktive
Schmerzbewaéltigung mit psycho-kognitiver und medizinischer Unterstiitzung.

Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VX00 ' Anasthesiologie, Intensivmedizin und Schmerztherapie

VXO00 | TIVA (Totale intraventse Anasthesie) bei > 95% aller Allgemeinanasthesien
VXO00 | Regionalanasthesie und Periphere Nervenblockaden

VX00 | OP-Management und OP-Controlling

VXO00 | Interdisziplinére Intensivstation fir Patienten aller Fachabteilungen
VXO00 | Alle Verfahren kontrollierter, assistierter und unterstiitzter Beatmung
VX00 | Langzeitbeatmung

VX00 | Therapeutische Bronchoskopie

VXO00 | Notfallversorgung (Reanimation) aller Patienten der Klinik

VXO00 | Perioperative Schmerztherapie

VXO00 | Schmerztherapie bei chronischen Schmerzen

VX00 | Multimodale Schmerztherapie
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B-10.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote d  er Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr. Medizinisch-pflegerisches Kommentar/Erlauterungen
Leistungsangebot

MP34 | Psychologisches/ psychotherapeutisches
Leistungsangebot/ Psychosozialdienst

MPOO | Pflegeleitlinien fur die Intensivstation

MPOO | Spezielles pflegerisches Angebot fiir z.B. Pflegevisite, Konflikt- und
Patienten und Angehdrige der Krisenmanagement, Zertifikat ,Angehérige
Intensivstation jederzeit willkommen*

MPQO | Spezielles pflegerisches Angebot fiir z.B. Teambesprechungen, enge
Patienten der Stroke Unit Zusammenarbeit mit Physiotherapie, Logopadie,

Sozialdienst, Arbeit nach Stroke Unit-Manual
MPQO | Weitere medizinische-pflegerische
Leistungsangebote entnehmen Sie bitte
der Tabelle in A.9

Tabelle B-10.3 Fachabteilung fur Anasthesiologie, Intensivmedizin und Schmerztherapie: Medizinisch-
pflegerische Leistungsangebote der Organisationseinheit/ Fachabteilung

B-10.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organ  isationseinheit/
Fachabteilung

Nr.  Serviceangebot
SAO0O0 | Nicht-medizinische Serviceangebote entnehmen Sie bitte der Tabelle A-10.

B-10.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabt eilung

B-10.5.1 Vollstationare Fallzahl
0

B-10.5.2 Teilstationare Fallzahl
0
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B-10.6 Hauptdiagnosen nach ICD

Es wurden keine Diagnosen nach ICD-10 erstellt.

B-10.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung

Ziffer

8-930 796 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und Kreislauf
ohne Messung des Drucks in der Lungenschlagader und im rechten
Vorhof des Herzens

8-800 208 Ubertragung (Transfusion) von Blut, roten Blutkrperchen bzw.
Blutplattchen eines Spenders auf einen Empfanger

8-931 105 Intensivmedizinische Uberwachung von Atmung, Herz und Kreislauf
mit Messung des Drucks in der oberen Hohlvene (zentraler
Venendruck)

8-918 80 Fachubergreifende Behandlung von Patienten mit lang andauernden
Schmerzen

8-831 64 Legen bzw. Wechsel eines Schlauches (Katheter), der in den grof3en
Venen platziert ist

8-810 58 Ubertragung (Transfusion) von Blutfliissigkeit bzw. von Anteilen der
Blutfliissigkeit oder von gentechnisch hergestellten Bluteiweil3en

8-910 11 Regionale Schmerzbehandlung durch Einbringen eines
Betaubungsmittels in einen Spaltraum im Wirbelkanal (Epiduralraum)

8-144 6 Einbringen eines Rohrchens oder Schlauchs in den Raum zwischen
Lunge und Rippe zur Ableitung von Flissigkeit (Drainage)

8-390 <5 Behandlung durch spezielle Formen der Lagerung eines Patienten im
Bett, z.B. Lagerung im Schlingentisch oder im Spezialbett

8-701 <5 Einfihrung eines Schlauches in die Luftréhre zur Beatmung -
Intubation

Tabelle B-10.7 Fachabteilung fur Anasthesiologie, Intensivmedizin und Schmerztherapie: Prozeduren

nach OPS

B-10.8 Ambulante Behandlungsmadglichkeiten

Nr. der Art der Ambulanz  Bezeichnung der Nr. der Angebotene Leistungen
Ambulanz Ambulanz Leistung
AMOO ambulante Ambulante Anasthesien | VX00 Allgemein- und
Anasthesien Regionalanésthesien bei
ambulant durchgefiihrten
Eingriffen
AM11 Vor- und Pramedikationsambulanz | VX00 Vorstationares
nachstationare Narkosegesprach
Leistungen nach
§ 115a SGB V
AMOO Sprechstunde im | Schmerzsprechstunde VX00 Tel. Anmeldung unter 3264-
Rahmen der 1839
interdisziplindren
modularen

Schmerztherapie
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B-10.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.
B-10.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

B-10.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden © Nicht vorhanden

B-10.10.2 Stationare BG-Zulassung

O Vorhanden ™ Nicht vorhanden
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B-10.11 Personelle Ausstattung

B-10.11.1 Arzte

Anzahl
Arztinnen/ Arzte insgesamt (aulRer Belegarzte) 12 Vollkrafte
...davon Fachéarztinnen/Fachérzte 11 Vollkrafte
Belegarztinnen/ -arzte (nach § 121 SGB V) 0 Personen

B-10.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung
AQO1 | Anasthesiologie
AQ67 | Innere Medizin und Allgemeinmedizin

B-10.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZFO01 Arztliches Qualitaitsmanagement
ZF15 | Intensivmedizin

ZF28  Notfallmedizin

ZF30 | Palliativmedizin

ZF42  Spezielle Schmerztherapie

B-10.11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij
Ausbildung)

Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung)
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung)
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs)

Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung

Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild

B-10.11.2.2 Fachweiterbildungen

Anzahl
Ausbildung) 37,2
Vollkréfte
ahrige 0 Vollkrafte
0 Vollkréafte
ildung) 0 Vollkréafte
2 Vollkréafte
0 Vollkrafte
) 0 Personen
ung) 0 Vollkrafte

Nr.  Anerkannte Fachweiterbildung/ zusatzlicher akademis  cher Abschluss
PQO00  Fachschwester fur Anasthesie und Intensivmedizin

PQOO0 Trauerbegleiter
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B-10.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.

ZP18
ZP03
ZP06
ZP14
ZP19
ZP16

Zusatzqualifikation
Dekubitusmanagement
Diabetes
Ernahrungsmanagement
Schmerzmanagement
Sturzmanagement
Wundmanagement

B-10.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.

Spezielles therapeutisches Personal  Anzahl

SP23 | Psychologe und Psychologin 1

80/ 103



Strukturierter Qualitatsbericht ber das Berichtsjahr 2010

B-11 Allgemeine Psychiatrie (2900)

Name des Chefarztes oder der Chefarztin

PD Dr. med. Tom Bschor

Kontaktdaten

Hausanschrift

Heubnerweg 2
14059 Berlin

Telefon: 030/3264-1352
Fax: 030/3264-1350

mailto:psychiatrie@schlosspark-klinik.de
http://www.schlosspark-klinik.de/

Art der Organisationseinheit/Fachabteilung

M  Hauptabteilung

O  Belegabteilung

O Gemischte Haupt- und Belegabteilung

O  Nicht bettenfihrende Abteilung/ sonstige Organisationseinheit

B-11.2 Versorgungsschwerpunkte der Organisationsein heit/ Fachabteilung

Die Abteilung Psychiatrie der Schlosspark-Klinik behandelt Erwachsene mit samtlichen psy-
chischen Schwierigkeiten und Erkrankungen. Fur den Bezirk Charlottenburg-Nord hat sie
den Versorgungsauftrag bernommen, was bedeutet, dass Patienten aus diesem Bezirk ein
Behandlungsplatz garantiert wird. Psychiatrische Notfalle konnen rund um die Uhr in der
Rettungsstelle der Schlosspark-Klinik untersucht und behandelt werden.

Die Abteilung verfligt Uber ein stationdres Angebot, eine Tagesklinik (zusammen 110 Platze)
sowie eine psychiatrische Institutsambulanz. Eine der Stationen wird geschlossen gefihrt.

Das Behandlerteam besteht aus Arzten, Psychologen, Pflegepersonal, Sozialarbeitern, Be-
schaftigungs- und Kreativtherapeuten. Es begreift Krankheit nicht nur als Defizit, sondern
auch als Chance.

Die Abteilung Psychiatrie ist einer Therapie auf wissenschaftlich abgesichertem Fundament
verpflichtet und orientiert sich an aktuellen nationalen und internationalen Behandlungsleit-
linien. Der Chefarzt der Abteilung, PD Dr. med. Tom Bschor, ist selbst fihrend an der Ent-
wicklung verschiedener nationaler Behandlungsleitlinien beteiligt.

Zu den wichtigen Behandlungsmethoden der Abteilung gehoren ein hoch spezialisiertes

Angebot an Einzel- und Gruppenpsychotherapien, eine differenzierte, moderne
Psychopharmakotherapie, verschiedene so genannte somatische Therapieverfahren und ein
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in dieser Vielfalt weit gehend einzigartiges Angebot an korperorientierten und kreativen
Therapie (Sport-, Gymnastik-, Entspannungstherapien, Genusstraining, Psychodrama-,
Tanz-, Kunst-, Mal- und Musiktherapie).

Besondere Schwerpunkte der Abteilung sind die Behandlung von Depressionen,
Alkoholabhangigkeit, Belastungs- und Anpassungsstérungen und Somatisierungsstérungen.
Die Abteilung unterhélt Gber eine Spezialstation fir Menschen mit schwer behandelbaren
(sogenannten therapieresistenten) Depressionen. Auf dieser Station kommen zahlreiche
spezielle Behandlungsstrategien zum Einsatz. Patienten mit Abhéangigkeitserkrankungen
werden auf einer spezialisierten Station, die Uber ein umfassendes Suchtbehandlungskon-
zept und eine gute Vernetzung mit ambulanten Suchttherapiestellen und Entwéhnungsein-
richtungen verflgt, aufgenommen.

Die Abteilung legt besonderen Wert auf vertiefte Kompetenz in der Psychopharmakothera-
pie. PD Dr. med. Tom Bschor leitet als nationaler Experte auf diesem Gebiet die AG
Psychiatrie der Arzneimittelkommission der deutschen Arzteschaft (AkdA). Die Abteilung
nimmt an einem speziellen Programm zur Férderung der Sicherheit der Arzneimitteltherapie
in der Psychiatrie teil (AMSP).

Nr.  Versorgungsschwerpunkte

VPO1 | Diagnostik und Therapie von psychischen und Verhaltensstérungen durch
psychotrope Substanzen z. B. durch Alkohol oder andere Suchtmittel

VP02 | Diagnostik und Therapie von Schizophrenie, schizotypen und wahnhaften Stérungen

VP03 | Diagnostik und Therapie von affektiven Stérungen

VP04 | Diagnostik und Therapie von neurotischen, Belastungs- und somatoformen Stérungen

VPO5 Diagnostik und Therapie von Verhaltensauffalligkeiten mit korperlichen Stérungen und
Faktoren

VP06 | Diagnostik und Therapie von Personlichkeits- und Verhaltensstérungen

VP10 | Diagnostik und Therapie von gerontopsychiatrischen Stérungen

VP14 | Psychoonkologie

VP15 | Psychiatrische Tagesklinik
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B-11.3 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote d  er Organisationseinheit/
Fachabteilung

Nr.

MP56
MPO8
MP12
MP16
MP59
MP23
MP27
MP34
MP40
MP68
MPOO
MPOO

MPOO
MPOO
MPOO
MPOO

Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot

Belastungstraining/ -therapie/ Arbeitserprobung

Berufsberatung/ Rehabilitationsberatung

Bobath-Therapie (fur Erwachsene und/ oder Kinder)

Ergotherapie/ Arbeitstherapie

Gedéachtnistraining/ Hirnleistungstraining/ Kognitives Training/ Konzentrationstraining
Kreativtherapie/ Kunsttherapie/ Theatertherapie/ Bibliotherapie

Musiktherapie

Psychologisches/ psychotherapeutisches Leistungsangebot/ Psychosozialdienst
Spezielle Entspannungstherapie

Zusammenarbeit mit Pflegeeinrichtungen/ Angebot ambulanter Pflege/ Kurzzeitpflege
Psychodramatherapie

Arztlich und pflegerisch geleitete Gesprachsgruppen fur Angehorige von Patienten mit
psychotischen bzw. depressiven Erkrankungen

Lebenspraktische Gruppen

Sozialisationstraining

Aromatherapie

Soziales Kompetenztraining

B-11.4 Nicht-medizinische Serviceangebote der Organ  isationseinheit/
Fachabteilung

Nr.  Serviceangebot Kommentar/Erlauterungen

SA25 | Fitnessraum Ergometer auf den Stationen, der Fitnessraum der
Physiotherapie kann nach Absprache mit Arzt und
Physiotherapie genutzt werden

SAO00 | Sonstige Sonstige Angebote der Schlosspark-Klinik sind unter A-10

Serviceangebote dargestellt.

Tabelle B-11.4 Allgemeine Psychiatrie: Nicht-medizinische Serviceangebote der Organisationseinheit/
Fachabteilung

B-11.5 Fallzahlen der Organisationseinheit/ Fachabt eilung

B-11.5.1 Vollstationare Fallzahl

1304

B-11.5.2 Teilstationare Fallzahl

80
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B-11.6 Hauptdiagnosen nach ICD
ICD-10 Fallzahl  Umgangssprachliche Beschreibung

Nummer

F10 249 Psychische bzw. Verhaltensstérung durch Alkohol

F20 239 Schizophrenie

F33 196 Wiederholt auftretende Phasen der Niedergeschlagenheit

F32 192 Phase der Niedergeschlagenheit - Depressive Episode

F60 120 Schwere, beeintrachtigende Stérung der Personlichkeit und des
Verhaltens, z.B. paranoide, zwanghafte oder &ngstliche
Personlichkeitsstorung

F43 108 Reaktionen auf schwere belastende Ereignisse bzw. besondere
Veranderungen im Leben

F31 77 Psychische Stérung mit Phasen der Niedergeschlagenheit und
Ubermagiger Hochstimmung - manisch-depressive Krankheit

F41 55 Sonstige Angststorung

F19 50 Psychische bzw. Verhaltensstérung durch Gebrauch mehrerer
Substanzen oder Konsum anderer bewusstseinsveréndernder
Substanzen

F25 32 Psychische Stérung, die mit Realitatsverslust, Wahn, Depression

bzw. krankhafter Hochstimmung einhergeht - Schizoaffektive Stérung
Tabelle B-11.6 Allgemeine Psychiatrie: Hauptdiagnosen nach ICD

B-11.7 Prozeduren nach OPS

OPS Fallzahl ~ Umgangssprachliche Beschreibung
Ziffer

9-602 875 Anzahl Spezialtherapien

9-601 440 Anzahl Therapien Psychologe

9-600 286 Anzahl Therapien Arzte

1-903 213 Multidisziplinare Diagnostische Leistung
3-200 71 Computertomographie des Schadels
3-800 65 Kernspintomographie des Schadels

Tabelle B-11.7 Psychiatrie: Prozeduren nach OPS

B-11.8 Ambulante Behandlungsmaglichkeiten

Nr. Art der Bezeichnung der  Nr. Angebotene Leistungen
der Ambulanz Ambulanz der
Ambu Leist
lanz ung
AMO2 | Psychiatrische PIA VX00 | Alle Psychiatrischen
Institutsambula Erkrankungsbilder
nz nach § 118 Tel: 3264-1282
SGB V

AMO7 | Privatambulanz | Privatambulanz | VX00 |Alle Psychiatrischen
Erkrankungsbilder
Tel: 3264-1352

B-11.9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

Es wurden keine Prozeduren nach OPS erstellt.
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B-11.10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

B-11.10.1 Arzt oder Arztin mit ambulanter D-Arzt-Zulassung vorhanden

O Vorhanden ™ Nicht vorhanden

B-11.10.2 Stationare BG-Zulassung

O Vorhanden ™ Nicht vorhanden

B-11.11 Personelle Ausstattung

B-11.11.1 Arzte

Anzahl

Arztinnen/ Arzte insgesamt (aulRer Belegéarzte)
...davon Fachéarztinnen/Fachéarzte

B-11.11.1.2 Arztliche Fachexpertise

Nr. Facharztbezeichnung
AQ37 | Kinder- und Jugendpsychiatrie
AQ51 | Psychiatrie und Psychotherapie

B-11.11.1.3 Zusatzweiterbildungen

Nr.  Zusatzweiterbildung (fakultativ)
ZF36  Psychotherapie

B-11.11.2 Pflegepersonal

13,3 Vollkrafte
7 Vollkrafte

Anzahl
Gesundheits- und Krankenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) 435

Vollkrafte
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-innen (Dreij  ahrige 0 Vollkréafte
Ausbildung)
Altenpfleger/-innen (Dreijahrige Ausbildung) 0 Vollkrafte
Pflegeassistenten/-assistentinnen (Zweijahrige Ausb ildung) 0 Vollkrafte
Krankenpflegehelfer/-innen (Einjahrige Ausbildung) 1 Vollkrafte
Pflegehelfer/-innen (ab 200 Stunden Basiskurs) 1 Vollkrafte
Hebammen/Entbindungspfleger (Dreijahrige Ausbildung ) 0 Personen
Operationstechnische Assistenz (Dreijahrige Ausbild ung) 0 Vollkréafte

B-11.11.2.2 Fachweiterbildungen

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ zuséatzlicher akademis
PQOS5 | Leitung von Stationen oder Funktionseinheiten

PQ10  Psychiatrische Pflege

B-11.11.2.3 Zusatzqualifikationen

Nr.  Zusatzqualifikation
ZPO00 | Deeskalationstrainer
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B-11.11.3 Spezielles therapeutisches Personal

Nr.
SP31

SP34

SP36

SP05

SP13

SP16
SP23
SP24
SP25

Spezielles therapeutisches Personal

Bewegungstherapeut und Bewegungstherapeutin (z. B. nach
DAKBT)/Tanztherapeut und Tanztherapeutin

Deeskalationstrainer und Deeskalationstrainerin/Deeskalationsmanager und
Deeskalationsmanagerin/Deeskalationsfachkraft (mit psychologischer,
padagogischer oder therapeutischer Vorbildung)

Entspannungspadagoge und
Entspannungspadagogin/Entspannungstherapeut und
Entspannungstherapeutin/Entspannungstrainer und Entspannungstrainerin
(mit psychologischer, therapeutischer und padagogischer
Vorbildung)/Heileurhythmielehrer und
Heileurhythmielehrerin/Feldenkraislehrer und Feldenkraislehrerin
Ergotherapeut und Ergotherapeutin/Arbeits- und Beschaftigungstherapeut
und Arbeits- und Beschéftigungstherapeutin

Kunsttherapeut und Kunsttherapeutin/Maltherapeut und Maltherapeutin/
Gestaltungstherapeut und Gestaltungstherapeutin/ Bibliotherapeut und
Bibliotherapeutin

Musiktherapeut und Musiktherapeutin

Psychologe und Psychologin

Psychologischer Psychotherapeut und Psychologische Psychotherapeutin
Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin
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C Qualitatssicherung
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C-1 Teilnahme an der externen vergleichenden
Qualitatssicherung nach § 137 SGB V (BQS-Verfahren)

C-1.1 Erbrachte Leistungsbereiche/Dokumentationsrat e

Diese Ergebnisse werden am 31.1.2012 verdffentlicht.

C-1.2 Ergebnisse fur ausgewahlte Qualitatsindikator  en aus dem BQS-Verfahren

Diese Ergebnisse werden am 31.01.2012 veréffentlicht.
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C-2 Externe Qualitatssicherung nach Landesrecht gem &R 8
112 SGB V

Uber § 137 SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualitatssicherung

vereinbart
Tabelle C-3: Qualitatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP) nach § 137f SGB V
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C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen
vergleichenden Qualitatssicherung

Die Schlosspark-Klinik nimmt an keinem weiteren Verfahren der externen vergleichenden
Qualitatssicherung teil.
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C-5 Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach §

137 SGB V

Leistungsbereich  Mindest- Erbrachte Ausnahme-
menge  Menge tatbestand

Komplexe 10 3 MMO3 -
Eingriffe am Personelle
Organsystem Neuausrichtung
Pankreas

Kommentar/Erl&uterungen

Es wurde mit den
Kostentragern eine
Ubergangsregelung fiir
insgesamt 2 Jahre vereinbart.
Die Qualitatssicherung erfolgt
intern Gber die genaue
Komplikationserfassung in
Verantwortung des Chefarztes
in Zusammenarbeit mit dem
Medizin-Controlling.

Tabelle C-5: Umsetzung der Mindestmengenvereinbarung nach § 137 SGB V

91/103



Strukturierter Qualitatsbericht ber das Berichtsjahr 2010

C-6 Umsetzung von Beschllissen des Gemeinsamen
Bundesausschusses zur Qualitatssicherung nach § 137
Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung]
(,Strukturqualitatsvereinbarung®)

Tabelle C-6: Umsetzung von Beschliissen des Gemeinsamen Bundesausschusses zur Qualitatssicherung nach § 137 Abs. 1
Satz 1 Nr. 2 SGB V [neue Fassung] (,Strukturqualitétsvereinbarung*)
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C-7 Umsetzung der Regelungen zur Fortbildung im
Krankenhaus nach 8§ 137 SGB V

Anzahl

1| Facharztinnen und Facharzte, psychologische 42
Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten sowie Ki nder- und
Jugendlichenpsychotherapeutinnen und - psychotherap euten, die

der Fortbildungspflicht* unterliegen

* nach den ,Regelungen des Gemeinsamen Bundesaussch usses zur Fortbildung der
Facharztinnen und Facharzte, der Psychologischen Psy  chotherapeutinnen und
Psychotherapeuten sowie der Kinder- und Jugendlichen psychotherapeutinnen und -
psychotherapeuten im Krankenhaus" in der Fassung vo m 19.03.2009 (siehe www.g-ba.de)

2 | Anzahl derjenigen Facharztinnen und Facharzte aus N r. 1, dieeinen |34
Funfjahreszeitraum der Fortbildung abgeschlossen ha ben und damit
der Nachweispflicht unterliegen
[Teilmenge von Nr. 1, Nenner von Nr. 3]

3| Anzahl derjenigen Personen aus Nr. 2, die den Fortb  ildungsnach weis |29

gemal § 3 der G-BARegelungen erbracht haben**

[Z&hler von Nr. 2]

** Hat eine fortbildungsverpflichtete Person zum Ende des fiir sie maf3geblichen
Funfjahreszeitraums ein Fortbildungszertifikat nich t vorgelegt, kann sie die gebotene
Fortbildung binnen eines folgenden Zeitraumes von h Ochstens zwei Jahren nachholen.

Tabelle C-7: Umsetzung der Regelungen zur Fortbildung im Krankenhaus nach § 137 SGB V
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D Qualitatsmanagement
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D-1 Qualitatspolitik

Leitbild

Die Schlosspark-Klinik und die Park-Klinik Weil3ensee gehdren zu den privat gefuhrten
Krankenh&usern Berlins:

Uber uns

Unsere Kliniken genieRen einen hervorragenden Ruf und zeichnen sich durch aul3erordent-
lichen Service sowie stilvolles hotelahnliches Ambiente aus. Sie stehen allen Patienten offen.

Von unseren Patienten wird durchgangig die besondere Kompetenz in der Pflege, die per-
sonliche Zuwendung und das Geflihl der Geborgenheit hervorgehoben.

Die Fachabteilungen werden von international renommierten Cheféarzten geleitet und bieten
ein umfangreiches medizinisches Leistungsspektrum.

Unser Leitbild

Wir wollen mit den Spezialisierungen in unseren Fachbereichen eine Spitzenstellung unter
den Berliner Krankenh&usern einnehmen.

Die Qualitatspolitik umfasst alle Absichten und Zielsetzungen der Krankenhausleitung in Be-
zug auf die Qualitat der Krankenhausprozesse. Abgeleitet aus dem Leitbild, den Unterneh-
mensgrundsatzen und dem Pflegeleitbild der Klinik, bezieht sich die Qualitatspolitik vor allem
auf:

Wirtschaftlichkeit: ~ Alle Bereiche der Klinik sind dazu verpflichtet, wirtschaftlich zu handeln.
Im kontinuierlichen Dialog der Geschaftsfiihrung mit den einzelnen Bereichen werden die
Leitungszahlen (DRG, Case-Mix, Personaleffizienz, Verbrauchskosten) kontrolliert und bei
Bedarf Korrekturen vorgenommen.

Prozessorientierung: Eine prozessorientierte Organisation bildet die Grundlage fir optimale
Behandlungs- und Betreuungsablaufe in der Schlosspark-Klinik. Damit kann durch den
gezielten Einsatz von Ressourcen eine gute Qualitat erzeugt werden, die sich anhand von
Kennzahlen belegen lasst.

Zielorientierung und Flexibilitat: ~ Aus dem Leitbild wird die gesamte Zielplanung in Ver-
antwortung der Geschéftsfuhrung abgeleitet. Um Spitzenleistungen zu realisieren, beobach-
tet die Geschéftsflihrung die Entwicklung auf dem Gesundheitsmarkt genau, bertcksichtigt
politische Rahmenbedingungen und legt Strategien zur mittel- und langfristigen Entwicklung
der Klinik fest.

Kontinuierlicher Verbesserungsprozess: Den Unternehmensgrundsétzen entsprechend
sind die Krankenhausleitung und alle Mitarbeiter um eine stetige Verbesserung der Patien-
tenbetreuung, der Abldufe und der Organisation bemuht. Der kontinuierliche Verbesserungs-
prozess wird regelméRig im Rahmen von externen Zertifizierungen tberpruft.

Elementarer Bestandteil der Qualitatspolitik der Schlosspark-Klinik sind au3erdem die
Patientenorientierung , die Mitarbeiterorientierung und das Risikomanagement .
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D-2 Qualitatsziele

Aus dem Leitbild und den Unternehmensgrundsatzen der Schlosspark-Klinik wurden die
strategischen Qualitatsziele abgeleitet:

1. Qualitatsziel

Die Spezialisierung in allen Fachbereichen sollen ausgebaut werden mit dem Ziel, eine
Spitzenstellung unter den Berliner Krankenh&usern einzunehmen.

2. Qualitatsziel

Der Patientenservice soll auf einem hohen Niveau gehalten werden und gepragt sein von
besonderer Kompetenz, persdnlicher Zuwendung und dem Gefiihl, geborgen zu sein.

3. Qualitatsziel

Kompetenzen der Mitarbeiter, die eine umfassende und qualitativ hochwertige
Patientenbetreuung garantieren, werden besonders geférdert und auch gefordert.

4. Qualitatsziel

Die wirtschaftliche Existenz der Klinik wird gesichert.

Aus den strategischen Qualitatszielen werden jahrlich die operativen Qualitéatsziele fir den
arztlichen Bereich, die Pflege und die Verwaltung abgeleitet.

Beispiele fir das Jahr 2011
1. Einfihrung des Expertenstandard ,Entlassungsmanagement".

e Jeder Patient, der mit Hilfsmitteln versorgt wird, soll 48 Stunden nach
Entlassung angerufen werden, ob die ambulante Versorgung geklappt hat.

« Der Entlassungsbrief soll bei Entlassung mitgegeben werden.

« Die Entlassung soll mit der Aufnahme anhand einer Checkliste geplant und
Uberprift werden.

2. AG Dokumentation

e Vereinheitlichung der Dokumente zwischen den Partnerkliniken zur Verbesserung
der Wirtschaftlichkeit

3. Umbau des Wahlleistungsbereich

¢ Renovierung und Neugestaltung
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D-3 Aufbau des einrichtungsinternen Qualitditsmanagements

Das Qualitatsmanagementkonzept der Schlosspark-Klinik beruht auf dem Grundsatz der
kontinuierlichen Verbesserung nach dem PDCA-Verfahren (Plan- Do- Check- Act) nach
Edward Deming. Hierbei wird jeder Vorgang als Prozess betrachtet, der und als solcher
schrittweise verbessert werden kann.

Die Hauptverantwortung, die Qualitat in der Schlosspark-Klinik zu erhalten und zu
entwickeln, liegt bei der Geschéftsfilhrung, die durch eine Stabsstelle Qualitdtsmanagement
bei der Erflllung der Aufgaben unterstitzt wird.

[ |
AD PD QM Pflege

Geschéftsfithrung

[ |
Verwaltung Arzte Pflege

Die Stabsstelle Qualitatsmanagement ist der Geschéftsfihrung zugeordnet. Die Stelle wird
stets durch einen Arzt / Arztin besetzt. Klinische Erfahrung ist ebenso Voraussetzung wie die
Qualifikation ,Arztliches Qualitdtsmanagement nach dem Curriculum der Bundeséarzte-
kammer". Eine enge Zusammenarbeit besteht mit der Stabsstelle Qualititsmanagement bei
der Pflegedirektorin, die dieser unmittelbar zugeordnet ist.

Die Qualitdtskonferenz ist das Steuerungsorgan des Qualitdtsmanagements der
Schlosspark-Klinik. Sie dient der Qualitdtssicherung, der kontinuierlichen Qualitatsentwick-
lung, der Qualitatsverbesserung und der Qualitatsprifung. Standige Mitglieder der Qualitats-
konferenz sind neben der Krankenhausdirektion und der Geschéaftsfihrung die Stabsstellen
des Qualitdtsmanagements. In den monatlich durchgefihrten Konferenzen wird die Jahres-
planung der QualitatsmalRnahmen, orientiert an den Qualitatszielen der Klinik, festgelegt.
Projekte werden initiilert und kontrolliert. Berichte der Qualitdtsbeauftragten, der internen
Kommissionen und der Qualitatsarbeitsgruppen werden entgegengenommen und gemein-
sam neue Malinahmen abgeleitet.

Qualitatskonferenz

Kommissi onen Arbeitsgru ppen Klinische Konferenzen
- Arzneimittel-Kommission - AG Erste Hilfe Stelle - Morbiditats- und
- Transfusions-Kommission - AG Dokumentation Mortalitatskonferenz
- Hygiene-Kommission - AG Betrieblicher - Gastroenterologisches
- Arbeitsschutz-Ausschuss Ideenwettbewerb kollogquium
- Ethik-Kommission - AG CIRS

- AG Entlassungs-

management
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D-4 Instrumente des Qualitdtsmanagements

D-4 Instrumente des Qualitatsmanagements

Aus dem Leitbild und den daraus abgeleiteten Qualitatszielen der Klinik wurde ein
Kennzahlensystem  entwickelt, welches die  Steuerung des Qualitats- und
Risikomanagements ermdglicht. Dabei werden sowohl Aspekte der Struktur- und
Prozessqualitat als auch die Ergebnisqualitat berticksichtigt.

Entsprechend der in den strategischen Qualitatszielen gesetzten Schwerpunkte, werden
operative Qualitatsziele abgeleitet, die regelmafRig anhand von Kennzahlen Uberprift
werden. Diese Kennzahlen sind in drei Bereiche unterteilt: Medizin, Patienten und Kunden
sowie Mitarbeiter. Die Kennzahlen werden im Rahmen der Qualitatskonferenz und
gemeinsam mit den medizinischen Bereichen ausgewertet und bei Bedarf MaRRhahmen
abgeleitet.

Qualitatskennzahlen der Schlosspark-Klinik

Medizin Patienten- und Kunden Mitarbeiter
Externe Qualitatssicherung Patientenbefragung Mitarbeiterbefragung
jahrlich alle 3 Jahre alle 3 Jahre

Auswertung Routinedaten

Einweiserbefragung

Betrieblicher Ideenwettbewerb

monatlich alle 3 Jahre kontinuierlich
Komplikationserfassung Kundenbefragung
halbjéhrlich alle 3 Jahre

Dekubitus- und Sturzerfassung
halbjahrlich

Interne Auditierung
quartalsweise

Beschwerdemanagement
kontinuierlich

Feedbackkarten
kontinuierlich

CIRS Wartezeitenerfassung
kontinuierlich alle 2 Jahre, EHS jahrlich

Kennzahlen Darmzentrum
quartalsweise

Externe Qualitatssicherung : Die Schlosspark-Klinik Gibermittelt die Daten zu den Modulen
Cholezystektomie (Gallenblasenentfernung), ambulant erworbene Pneumonie (Lungenentziindung)
und Dekubitus (Druckgeschwiir) an das AGFA Institut zur zentralen Auswertung.

Auswertung Routinedaten : Die Chefarzte erhalten zu folgenden Krankheitsbildern statistische
Auswertungen: Schmerzkomplexbehandlung (Anzahl), Schlaganfall (Anzahl, Komplikationen),
Adipositaschirurgie (Anzahl, Komplikationen), Verstorbene Patienten (fur Morbiditats -und
Mortalitatskonferenz).

Komplikationserfassung:  Auswertung der Nosokomialen Infektionen und Abteilungsspezifischen
Komplikationen.

Interne Auditierung : Uberpriifung der Dokumentationsqualitat nach Checkliste, Kontrolle der
Fluchtwege, BTM Blicher und Verbandswagen.

CIRS: Besprechung aller gemeldeten Falle und Erarbeitung von Mal3nahmenvorschlagen.
Kennzahlen Darmzentrum : Fallzahlen, Komplikationen, Einhaltung der Leitlinien.
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D-5 Qualitdatsmanagementprojekte

D-5.1 Einfihrung eines Critical Incident Reporting System

Problemhintergrund

Im Rahmen des Risikomanagements sollte ein Meldesystem fir Zwischenfélle eingerichtet
werden, um auch die Ereignisse im Klinikalltag zu erfassen, bei denen Niemand zu schaden
kommt, aber grundsatzlich ein Gefahrenpotential besteht.

Ziele
Erfassung und systematische Auswertung von Zwischenfallen, die potentielle Gefahren fur
Patienten und Mitarbeiter darstellen.

Maflnahmen und Umsetzung

Zunachst wurden alle pflegerischen und &rztlichen Mitarbeiter geschult. Die Meldungen
werden anonym Uber das Intranet eingegeben und in einer Arbeitsgruppe ausgewertet. Die
Mitarbeiter erhalten eine Rickmeldung Uber eingetragene Meldungen Uber das Intranet oder
Artikel in der Mitarbeiterzeitschrift.

Evaluation

Seit der Einfuhrung des Systems im September 2010 sind 22 Meldungen eingegangen,
davon 32% mit der Bewertung eines schweren Zwischenfalles, 45% mittel und 23% leicht.
Auf Grund der Meldungen wurden verschiedene Verbesserungsmalnahmen in die Wege
geleitet.

D-5.2 Interne Auditierung zum Risikomanagement

Problemhintergrund

Auf Grund einer Risikoanalyse durch den Versicherer des Krankenhauses wurde die
Empfehlung ausgesprochen, regelméRig bestimmte Qualitdts- und Risikoindikatoren zu
Uberprifen, um u.a. eine Verbesserung der Rechtssicherheit zu erreichen. Dies betrifft z.B.
den Dokumentationsbereich.

Ziele
Die Dokumentationsqualitat soll im arztlichen und pflegerischen Bereich zu 100% die
definierten SOLL Werte erfullen.

Maflnahmen und Umsetzung

Erarbeitung einer Checkliste zur Beurteilung der pflegerischen und &rztlichen
Dokumentationsqualitat (z.B. ob  Einwilligungserklarungen abgezeichnet werden,
Transfusionsprotokolle regelhaft ausgefillt werden, Medikamentenanordnungen arztlich
unterschrieben werden). Einmal jahrlich erfolgt in jeder Abteilung ein internes Audit, in dem
ca. 20 Patientenakten nach dieser Checkliste Uberprift werden. AulRerdem werden die
Stationen begangen, um die Rettungswege, den Verbandswagen und das
Betaubungsmittelbuch zu kontrollieren.

Evaluation

Einmal jahrlich erfolgt eine statistische Auswertung der Ergebnisse mit Vorjahresvergleich
sowie Prasentation in der Geschéftsfihrung und in der auditierten Fachabteilung. Bei
Auffalligkeiten wird eine kurzfristige Nachkontrolle durchgefihrt.
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D-5.3 Interne Komplikationsstatistik

Problemhintergrund

Im Rahmen der Teilnahme an der externen vergleichenden Qualitatssicherung werden nur
zu 3 Krankheitsbilder Qualitétsindikatoren Ubermittelt, so dass es aufer fur die
Nosokomialen Infektionen (im Haus erworbene Infektionen) keine systematische Erfassung
von Komplikationen in der Schlosspark-Klinik gab.

Ziel
Transparenz Uber interne Komplikationen. EDV basierte Erfassung von Nosokomialen
Infektionen. Benchmark anhand in der Literatur veréffentlichten Komplikationsstatistiken.

Malinahme und Umsetzung
Pro Fachabteilung wurde ein EDV basierter Komplikationsbogen erstellt. Erfassung
durch die Dokumentationsassistenten in Absprache mit den Arzten.

Evaluation

Einmal pro Quartal Abgleich der Daten Uber die nosokomialen Infektionen mit der
Hygienefachkraft. Halbjahrliche Auswertung und Prasentation in der Geschéftsfiihrung und
den Fachabteilungen.

D-5.4 Stroke Unit

Problemhintergrund

Auf Grund der Einflihrung der Rettungsstelle in der Schlosspark-Klinik wurde es fiir die Ab-
teilung Neurologie notwendig, fur die bis dahin auf der neurologischen Normalstation bzw.
auf der Intensivstation versorgten Schlaganfélle, eine Primarversorgung auf einer Stroke Unit
(Schwerpunktstation zur Behandlung des Schlaganfalls) zu erméglichen.

Ziel
Einrichtung einer Stroke Unit in der Schlosspark-Klinik.

Malnahmen und Umsetzung

Im Jahr 2010 wurde im Bereich der Intensivstation ein Stroke Unit-Zimmer mit zundchst 3
Betten eréffnet und entsprechendes Personal qualifiziert. Alle Patienten, die Uber die Erste-
Hilfe-Stelle unter dem Verdacht eines frischen Schlaganfalles (Symptombeginn < 24 Stun-
den) aufgenommen werden, werden dort leitliniengerecht behandelt. Durch die frihzeitige
Diagnostik und den sofortigen Beginn der therapeutischen Mallnahmen wird eine optimale
Patientenversorgung erreicht.

Evaluation
Die Stroke Unit nimmt am Berliner Schlaganfallregister teil, um anhand entsprechender
Quialitatsindikatoren ihre Qualitat beurteilen zu kbnnen.

D-5.5 Darmzentrum

Problemhintergrund

Auf Grund der steigenden Wettbewerbssituation einerseits, aber auch einer zunehmenden
Zentrenbildung andererseits, wurde in der Schlosspark-Klinik entschieden, unsere Qualitat
im Bereich der Versorgung von Patienten mit Darmkrebs durch das Zertifikat der Deutschen
Krebsgesellschaft zertifizieren zu lassen.

100/ 103



Strukturierter Qualitatsbericht ber das Berichtsjahr 2010

Ziel
Ausbau der schon vorhandenen qualitativen Starke im Bereich der medizinischen Versor-
gung von Darmkrebspatienten und wirtschaftliche Sicherung von diesem Bereich.

Malnahmen und Umsetzung
Ab Juli 2009 wurden sowohl personelle (Einstellung einer Study nurse, Einstellung eines
Psychoonkologen) als auch organisatorische MalRBnhahmen (Etablierung einer inter-
disziplinaren Tumorkonferenz) getroffen, um die Voraussetzungen fir ein Darmzentrum zu
erfillen. Die Zertifizierung erfolgte im Dezember 2009, das erste Re-Audit wurde im Februar
2011 erfolgreich durchgeftihrt.

Evaluation

Quartalsweise werden im Qualitatszirkel des Darmzentrums die relevanten Qualitatskenn-
zahlen den externen und internen Partner prasentiert, Verbesserungspotentiale identifiziert
und entsprechende MafRnahmen eingeleitet.

D-5.6 Einarbeitung arztlicher Mitarbeiter

Problemhintergrund
Neue é&rztliche Mitarbeiter lernen haufig nicht systematisch ihren Arbeitsplatz kennen und
mussen sich mihsam die notwendigen Informationen an vielen unterschiedlichen Stellen
zusammen suchen.

Ziel
Verbesserung der friihzeitigen Kenntnis von arztlichen Mitarbeitern tber relevante Ablaufe in
der Schlosspark-Klinik bzw. abteilungsspezifischen medizinischen Inhalten.

Maflnahmen und Umsetzung

Jeder Mitarbeiter bekommt bei Eintritt in die Schlosspark-Klinik einen arztlichen Einarbei-
tungsbogen ausgehéndigt. Das Einarbeitungskonzept sieht vor, dass jeder Arzt einen Mentor
zugewiesen bekommt, der ihm in der Anfangszeit zur Seite steht. In einem Zeitraum von vier
Wochen muissen u.a. Gesprachstermine mit z.B. Abteilungsschwester, Transfusionsbeauf-
tragten, QM-Verantwortlichen gefihrt werden, fachspezifische Leitlinien und wichtige
Dienstanweisungen zur Kenntnis genommen werden, ein Coaching fur den ersten Bereit-
schaftsdienst durchgefiihrt werden.

Evaluation
Die Personalabteilung Uberprift %2 jahrlich, ob die konsequente Umsetzung des Einarbei-
tungskonzeptes erfolgt ist und gibt dem Qualitdtsmanagement dartiber Riickmeldung.

D-5.7 Onkologisches Pflegekonzept —und Visite

Problemhintergrund
Im Rahmen der Darmzentrumszertifizierung musste ein onkologisches Pflegekonzept erstellt
werden.

Ziel

Das onkologische Pflegekonzept soll das Pflegeverstéandnis, insbesondere die Betrachtung
des Patienten in seiner Gesamtheit unter Beachtung der individuellen Lebenssituation, aber
auch die notwendigen pflegerischen Malinahmen zur optimalen Betreuung dieser Patienten
theoretisch als Handlungsanleitung darstellen.

Maflnahmen und Umsetzung

Ein theoretisches Pflegekonzept auf der Grundlage von Nancy Roper’s individuumszentrierte
Pflege (,Modell des Lebens*) wurde erstellt. Gleichzeitig wurde ein Bogen zur onkologischen
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Pflegevisite entwickelt, der 1x wochentlich u.a. die Patientenzufriedenheit, relevante pflegeri-
sche Versorgung und die Dokumentation bei jedem onkologischem Patienten Uberpruft.

Evaluation
Quartalsweise werden die Bégen von der Qualitatssicherung Pflege analysiert und Verbes-
serungsmafinahmen festgelegt.

D- 5.8 EDV Projekt Konsilanforderung

Problemhintergrund

Alle Konsilanforderungen wurden in der Schlosspark-Klinik handschriftlich angefordert und
befundet. Daher konnten die Ergebnisse bei bestehender EDV-basierter Arztbriefschreibung
nicht automatisch dbernommen werden, was die Erstellungszeit eines Arztbriefes unnétig
verlangert hat. AuRerdem war die Bearbeitung von Konsilanforderungen nicht transparent
nachvollziehbar.

Ziel
Implementierung einer EDV-basierten Konsilanforderung und Uberpriifung der Bearbei-
tungszeit. Konsile sollen nach 48 Stunden zu 100% bearbeitet sein.

Maflnahmen und Umsetzung )
Die micom-basierte Konsilanforderung wurde durch die EDV implementiert und alle Arzte
Uber die Handhabung geschult.

Evaluation

Halbjahrlich wird das Anforderungsverhalten pro Fachabteilung und die Bearbeitungszeit
evaluiert.
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D-6 Bewertung des Qualitatsmanagements

Zertifizierung nach KTQ ®

Die Kooperation fir Transparenz und Qualitdt im Gesundheitswesen (KTQ®) hat ein Verfah-
ren entwickelt, mit dem sich Krankenh&usern zertifizieren lassen kénnen.

Um die KTQ-Zertifizierung erfolgreich zu bestehen, wird der Umgang mit den Patienten ge-
nauso bericksichtigt wie die Themen Arbeitsorganisation, stetige Weiterbildung, Sicherheits-
vorkehrungen bei Notfallen und das Management.

Das Ergebnis wird in einem KTQ-Qualitatsbericht beschrieben, welcher im Internet ver-
offentlicht wird.

Im Jahr 2004 wurde die Schlosspark-Klinik nach diesem Zertifizierungsverfahren erstmals
zertifiziert. Im Jahr 2010 wurde die zweite Re-Zertifizierung erfolgreich bestanden.

Zertifizierung als Darmzentrum bei der Deutschen Kr  ebsgesellschaft e.V.

Im Jahr 2009 wurde das Darmzentrum der Klinik von der Deutschen Krebsgesellschaft e.V.
zertifiziert. Dies bedeutet, dass die Versorgungsqualitat bei Darmkrebs auf einem hohen
Niveau entsprechend der Vorgaben der Deutschen Krebsgesellschaft gewahrleistet wird.
Damit verbunden ist die Verpflichtung, arztliche Entscheidungen zum Besten des Patienten
zu fallen sowie Erkenntnisse und Ressourcen innovativer Behandlungsmethoden zu nutzen.

Zertifikat ,,Angehdorige jederzeit willkommen*

2010 erhielt die Intensivstation der Schlosspark-Klinik als zweites Berliner Krankenhaus das
Zertifikat ,Angehoérige jederzeit willkommen®. Damit werden folgende Rechte von Intensiv-
patienten anerkannt:

Intensivpatienten haben das Recht:

e Fur sie wichtige Menschen in der Nahe zu haben und ihre Unterstiitzung so oft wie
nétig in Anspruch zu nehmen,

» Uber ihre Situation aufgeklart und in Entscheidungen mit einbezogen zu werden.
Falls sie dazu nicht in der Lage sind, hat ein Mensch ihres Vertrauens das Recht, alle
Informationen Uber ihre gesundheitliche Situation zu erhalten sowie

« dass die professionellen Betreuer (Arzte und Pflegepersonal) inren Angehorigen mit
Respekt begegnen, sie als therapeutisch wichtig ansehen und mit ihnen eine gute
Besuchsregelung vereinbaren

Zertifizierung zum Osteologischen Schwerpunktzentru m DVO

Die Rheumatologische Abteilung der Schlosspark-Klinik ist als Klinisches Osteologisches
Schwerpunktzentrum des DVO (Dachverband Osteologie) zertifiziert. Voraussetzung fur
dieses Zertifikat ist u.a. die jahrliche Behandlung von mehr als 400 Patienten mit Knochen-
erkrankungen durch Osteologen sowie ein eigenes Knochendichtemessgerat mit Durchfih-
rungs-und Befundungsnachweis nach den Richtlinien der DVO.
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